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บทสรุปผูบริหาร 
 

รายงานสรุปประเมินผลโครงการการจัดการความรู  (Knowledge management)  
ปการศึกษา 2564  เปนผลการดําเนินงานซ่ึงจัดกิจกรรมท้ังหมด 2 กิจกรรม ในระหวางเดือน
พฤศจิกายน 2564 ถึง เดือนมิถุนายน 2565 ณ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคของโครงการเพ่ือสรางเครือขายสังคมแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรูดาน 
การจัดการเรียนการสอนและดานการวิจัย 

คณะฯ ไดดําเนินโครงการการจัดการความรู (Knowledge management)  ใน 2 ประเด็น
คือ การจัดการเรียนการสอนออนไลน และการวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน  
เพ่ือใหไดแนวทาง/แนวปฏิบัติ ท่ีเปนขุมความรูรวมกัน และนําไปปฏิบัติเพ่ือพัฒนาหนวยงาน งานและ
ตนเอง สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักของคณะ ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนดไว 

ฝายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษาและฝายวิจัยและบริการวิชาการ คณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดรับมอบหมายใหจัดทํารายงานสรุปผล
การดําเนินโครงการ  เพ่ือเปนขอมูลใหคณะฯ นําไปใชใหเกิดประโยชนในการเรียนการเรียนการสอน
และงานวิจัยตอไป 

โอกาสนี้ งานวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใคร
ขอขอบคุณผูท่ีมีสวนรวมในการจัดทําโครงการครั้งนี้ทุกทานท่ีใหความรวมมือเปนอยางดี 

 
 
 
      คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
                มิถุนายน  2565 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สารบัญ 
 

เร่ือง                                                                                          หนา 
 
บทสรุปผูบริหาร   
สรุปผลการประเมินโครงการ/กิจกรรม  1 
สรุปผลการดําเนินงานตามแผน  2 
สรุปงบประมาณ   2 
ความสําเร็จของการดําเนินงาน  3 
ผูเขารวมโครงการ  3 
ผลการประเมินโครงการ  3 
ประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินงาน  4 
แผนการจัดการความรู 6 
สรุปกิจกรรม KM  ดานการจัดการเรียนการสอน 39 
สรุปกิจกรรม KM  ดานการวิจัย  60 
ภาคผนวก   
คําสั่งคณะกรรมการดําเนินงาน         
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สรุปรายงานผลการประเมิน 
โครงการ การจัดการความรู (Knowledge management) 

ในระหวางเดือนพฤศจิกายน 2564 ถึง พฤษภาคม 2565 
ปการศึกษา 2564  ประจําปงบประมาณ 2565 

 
1. สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร 

1.1 ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เปาประสงคท่ี 1 การจัดการศึกษามีคุณภาพไดมาตรฐาน 

1.2         แผนพัฒนาของหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี 1 ผลิตครูและบุคลากรดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีมี

คุณภาพ 
2.  ลักษณะโครงการ 
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  พัฒนาอาจารย / บุคลากร 
บริการทางวิชาการ    ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 ดานบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม พัฒนานักศึกษา* 
 ดานคุณธรรมจรยิธรรมและบุคลิกภาพ  
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) …………..................................... 

*หมายเหตุ ความสอดคลองกับการพัฒนาบัณฑิตท่ีพึงประสงค ตาม TQF (เฉพาะในกรณีท่ีมี
นักศึกษาเขารวมโครงการ) 

 ความรู    ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร  
 ทักษะการคิด  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม  
 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

3. ระยะเวลาดําเนินการ  7 เดือน  คือ เดือนพฤศจิกายน 2564 ถึงเดือนพฤษภาคม 2565 
4. สถานท่ีจัดโครงการ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม   
5. ผูรับผิดชอบโครงการ  ฝายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา และฝายวิจัยและบริการ

วิชาการ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
6. วัตถุประสงคของโครงการ 
 เพ่ือสรางเครือขายสังคมแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดการเรียนการสอน 
7. กิจกรรมการดําเนินงานตามแผน 
 

กิจกรรม กลุมเปาหมายและจํานวน ระยะเวลาดําเนนิงาน 
1) ประชุมชี้แจงการจัดกิจกรรม และ
วางแผนในการดําเนินงาน 

ผูบริหารคณะฯและบุคลากร
ผูเก่ียวของ จํานวน 30 คน  

เดือน พฤศจิกายน 2564 
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2) ประชุมกําหนดประเด็นในการ
แลกเปลี่ยน กําหนดคณะกรรมการ
ดําเนินงาน 

ผูบริหารคณะฯ คณาจารยและ
บุคลากรผูเก่ียวของ จํานวน 30 คน  

เดือน มีนาคม 2565  

3) ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานและ
ชั้นตอนการดําเนินงาน 

ผูบริหารคณะฯ คณาจารยและ
บุคลากรผูเก่ียวของ จํานวน 30 คน  

เดือน มีนาคม - มีนาคม 
2564 

4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู สรุปขุมความรู
เพ่ือไดชุดความรู/แนวปฏิบัติ ในการพัฒนา
หนวยงาน งานและตนเอง 

ผูบริหารคณะฯ คณาจารย 
บุคลากรผูเก่ียวของ และผูมีสวน

เก่ียวของในประเด็นกําหนด 
จํานวน 120 คน  

เดือน เมษายน 2565 

5) ประชุมสรุปและประเมินผลการดําเนิน
กิจกรรมหาแนวทางปรับปรุง และกําหนด
กรอบการปฏิบัติตามขุมความรูและ
ดําเนินการ 

ผูบริหารคณะฯ คณาจารยและ
บุคลากรผูเก่ียวของ จํานวน 30 คน  

เดือน พฤษภาคม 2565 

 
8. สรุปการดําเนินงานตามแผน 
            ลาชากวาแผน    ตามแผน    เร็วกวาแผน 
 
9.งบประมาณ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 9.1  แหลงงบประมาณ  หมวดเงิน (In Cash)    

งบประมาณแผนดนิ ........... 50,000..........บาท 
งบประมาณเงินรายได...................................บาท  
 

 9.2 ขอมูลคาใชจาย (In Kind)    
   

แหลง
งบประมาณ 

ประเภท 
งบรายจาย 

จํานวน
เงิน 

รายละเอียดคาใชจาย 

งบแผนดิน 
 

 

งบ
ดําเนินงาน 

- กิจกรรมท่ี 1 การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูในการ
พัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง (วิชาการ) ซ่ึงจัด
กิจกรรมออนไลน โดยไมใชงบประมาณ  
กิจกรรมท่ี 2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู ใหหัวขอ “การ
วิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนา
ทองถ่ิน” ซ่ึงจัดกิจกรรมออนไลน โดยไมใช
งบประมาณ 
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10.  ความสําเร็จของการดําเนินงาน 
10.1 เปรียบเทียบกับวัตถุประสงคของโครงการ 

                (      )   ผลการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค     (รอยละ  100) 
                (      )   ผลการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค     รอยละ 60 – รอยละ 99 
                (   )   ผลการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค     ต่ํากวา  รอยละ  60 
*** คารอยละอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมโดยข้ึนอยูกับลักษณะหรือประเภทของโครงการ 
 
 
 

10.2 เปรียบเทียบกับเปาหมายของโครงการ 
(      )   สูงกวาเปาหมาย  เพราะ....................................................................................... 
(      )   ตามเปาหมาย   (รอยละ  80) มีผูเขารวมโครงการ  140  คน 
(      )   รอยละ  60  -  รอยละ  79 
(   )   ต่ํากวารอยละ  60  ของเปาหมาย 

*** คารอยละอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมโดยข้ึนอยูกับลักษณะหรือประเภทของโครงการ 
 
11. ผูเขารวมโครงการ  

11.1 กลุมเปาหมายของโครงการ 
 คณาจารยและบคุลากรคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

  11.2  ปริมาณกลุมเปาหมายท่ีกําหนดไว 
จํานวนไมนอยกวา 140 คน 

  11.3  พ้ืนท่ีกลุมเปาหมาย . 
  - 
  11.4 สถานะของกลุมเปาหมาย (อาชีพ)  
  - 
   11.5 ความตองการของเปาหมาย  
  - 
12. ผลการประเมินโครงการ / กิจกรรม 
 12.1  ประเภทของผลผลิตโครงการ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
             ผลผลิตท่ีเปนโครงสรางทางกายภาพ หรือผลิตภัณฑ (Products) 
    ผลผลิตท่ีเปนลักษณะการใหบริการ (Service) 
    ผลผลิตท่ีเปนลักษณะเก่ียวของกับการบริหารจัดการ (Management) 
 12.2 ผลผลิตท่ีไดรับจากโครงการ (ระบุผล) 

1)  องคความรู จากการแลกเปลี่ยนและกระบวนการดําเนินการ 
2) แนวทาง/แนวปฏิบัติ ในการพัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง 

12.3   การเปนวิทยากรคิดเปนช่ัวโมง 
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  - 
 
 
 

12.4  ดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ/ ผลผลิตท่ีไดรับจากโครงการ 
 

ตัวช้ีวัด 
(Indicators) 

เปาหมาย 
(Target) 

ผลท่ีไดรับ 
(Actual) 

ผลเปาหมาย 

สูง ต่ํา 
ผลท่ีไดรับเชิงปริมาณ :  รอยละของกลุมเปาหมาย

ท่ีกําหนดไวในการเขารวม
กิจกรรม (80%) 150 คน 

80 คน   

ผลท่ีไดรับเชิงคุณภาพ ประเด็นในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู 

2 ประเด็น   

แนวทาง/แนวปฏิบัติ ท่ี
เปนขุมความรู 

2 เรื่อง   

หมายเหตุ ตัวชี้วัดอาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมโดยข้ึนอยูกับลักษณะหรือประเภทของ
โครงการ 
 

12.6   ขอเสนอแนะ 
จุดเดน/จุดแข็งของโครงการ 
- กิจกรรมและผลผลิตมีประโยชนตอกลุมเปาหมาย สามารถนําไปประยุกตใชอยาง

กวางขวาง 
จุดออน /ปญหา อุปสรรค ของโครงการ 
- ไมไดดําเนินการตามท่ีตั้งเปาหมายไว เนื่องจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด 19 
 

13.   ประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
 1. เกิดเครือขายสังคมแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานวิชาการและงานวิจัย 
 2. ไดชุดความรู/แนวปฏิบัติ ในการพัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง 
 3. เกิดพัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง ท่ีเกิดจากการแลกเปลี่ยนและเปนขอตกลงรวมกัน 

 
14.  งานท่ีจะดําเนินตอหลังจากการดําเนินโครงการ 

1. ประชุมหาขอสรปุ และดําเนินการปรับปรุงแนวปฏิบัติท่ีดี เพ่ือใชเปนกรณีศึกษาใหแก
บุคคลท่ัวไป 
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2. ติดตามสอบถามผลสัมฤทธิ์และขอแลกเปลี่ยนจากอาจารยท่ีนําแนวปฏิบัติท่ีดีไปใชในการ
จัดการเรียนการสอนและการทําวิจัย 

 
 

 
 

      .......................................... 

      (ดร.วิมลรัตน  พจนไตรทิพย) 

        รองคณบดีฝายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา 

      ผูรายงานการดําเนินการ 
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แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) 
ประจําปการศึกษา 2564 

ประจําปงบประมาณ 2565 
หนวยงาน คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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คํานํา 
 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลักคือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย  การบริการวิชาการ
แกสังคม  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ซ่ึงในการดําเนินตามภารกิจในแตละดานจะตอง
ดําเนินการผานคณะ ดังนั้นคณะจะตองมีการบริหารจัดการ ในการกําหนดทิศทางของคณะให
สอดคลองกับทิศทางและเปาหมายมหาวิทยาลัย กระบวนการจัดการความรูเปนเครื่องมือสําคัญอยาง
หนึ่งในการพัฒนาระบบการทํางาน  ดังนั้นคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจึงไดจัดทําโครงการการ
จัดการความรู (Knowledge management) ข้ึน เพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรู สําหรับบุคลากร
ภายในคณะฯ และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ในประเด็นดานตางๆ เชน การผลิตบัณฑิต การบริการ
วิชาการ และการวิจัย เปนตน ซ่ึงในกิจกรรมตางๆ จะสะทอนถึงประสบการณ การพัฒนางานและ
ตนเอง ศาสตรและเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีใชในการทํางาน เพ่ือใหไดแนวทาง/แนวปฏิบัติ ท่ีเปนขุม
ความรูรวมกัน ในการพัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง ท่ีสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลัก
ของคณะ ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว 
 

 

 
 

(ดร. ชาญ  ยอดเละ) 
คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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บทสรุปผูบริหาร 
 

กระบวนการจัดการความรูเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาระบบการทํางาน ใน
ปงบประมาณ 2565 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจึงไดจัดทําโครงการการจัดการความรู 
(Knowledge management) ข้ึน เพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรู สําหรับบุคลากรภายในคณะฯ และ
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ในประเด็นดานตาง ๆ ในหัวขอ “การจัดการเรียนการสอนออนไลน” และ 
“การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถิ่น” เพ่ือใหไดแนวทาง/แนวปฏิบัติ ท่ีเปน
ขุมความรูรวมกัน ในการพัฒนาหนวยงาน งานและตนเอง ท่ีสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลัก
ของคณะ ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว 
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แผนการจัดการความรู 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ประจําปการศึกษา 2564 ปงบประมาณ 2565 
 

หลักการและเหตุผล ความสําคัญของปญหา 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน (Online learning) เปนนวัตกรรมทางการศึกษาอีก
รูปแบบหนึ่งท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  โดยการใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการสอนผานทางอินเทอร
เนต สรางหองเรียนท่ีผูเรียนไมจําเปนตองเดินทาง สามารถเขาเรียนไดทุกท่ี ทุกเวลา รวมถึงเปนการ
สรางการศึกษาตลอดชีวิตไดอีกรูปหนึ่งดวย  คณะกรรมการการจัดการความรู ดานงานวิชาการจึงจัด
ใหมีการจัดการความรูในประเด็น “การจัดการเรียนการสอนออนไลน” เพ่ือใหเกิดแนวปฏิบัติท่ีดีและ
เปนประโยชนแกสวนรวม   นอกจากนี้ในสถานการณปจจุบันซ่ึงมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ทําใหนักวิจัยของคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จําเปนตองปรับแนวทางการ
ดําเนินงานวิจัยและการบริการวิชาการ ท้ังในกระบวนการลงพ้ืนท่ี กระบวนการดําเนินงานวิจัย/
โครงการบริการวิชาการ และการนําผลงานจากการวิจัยและการบริการวิชาการไปใชประโยชน  
เพ่ือใหเปนไปตามมาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในแตละ
พ้ืนท่ี และเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเปาหมาย อีกท้ังยังเปน
ประโยชนตอการพัฒนาทองถ่ิน ดังนั้น คณะกรรมการการจัดการความรู ดานงานวิจัย จึงเล็งเห็น
ความสําคัญของการแลกเปลี่ยนเรียนรูของคณาจารยภายในคณะ ในหัวขอ “การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและ
การบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถิ่น” ข้ึน เพ่ือใหคณาจารยในคณะฯ ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรุป
เปนแนวปฏิบัติท่ีดี เพ่ือเผยแพรใหคณาจารยในคณะไดนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป 
 

วัตถุประสงค 
1.  เ พ่ือสร าง เครือข ายสั งคมแห งการแลกเปลี่ ยนเรียนรู ด านการจัดการเรียนการสอน งานวิชาการ 

2. เพ่ือสรางเครือขายสังคมแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการวิจัย  
 

แนวทางการดําเนินงานการจัดการความรู 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดกําหนดแผนกิจกรรมโดยพิจารณาปรัชญา วิสัยทัศนและพันธกิจของ

คณะฯ ดังน้ี 

ปรัชญา 

 “คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนรากฐานเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน” 

วิสัยทัศน 

“คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มุงบูรณาการวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือ
พัฒนาคน พัฒนาทองถ่ินอยางยั่งยืน” 
พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและสมรรถนะตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติและมาตรฐาน
วิชาชีพ  

2. สรางและบูรณาการองคความรู นวัตกรรมดวยงานวิจัยทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการ
พัฒนาทองถ่ิน 
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3. ถายทอดองคความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและใหบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน  
4. ประยุกตใชองคความรูทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
 
 

 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจงึสงเสรมิใหองคกรใหเกิดเครือขายสังคมแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรูดาน
การจัดการเรยีนการสอน งานวิชาการและงานวิจยั เพ่ือใหเกิดการเรยีนรูอยางเปนระบบและพัฒนาองคกรใหบรรลุ
เปาหมายได 
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แผนการจัดการความรู คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ประจําปการศึกษา 2564 ประจําปงบประมาณ 2565 
 
แบบฟอรม KM 1 : ขอบเขต KM (KM Focus Areas) ของคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ขอบเขต KM 

(KM Focus Areas) 
ประโยชนท่ีจะไดรับจากขอบเขต KM ท่ีมีตอ 

นักศึกษา/บัณฑิต อาจารย/บุคลากร มหาวิทยาลัย นโยบายท่ีเกี่ยวของ 

1. การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน 
1.1 กระบวนการจัดการเรียน
การสอนแบบวิถีปกติใหม 
1.2 กระบวนการวัดผล
ประเมินผล 

1.3 การสงเสรมิสุขภาวะในการ
เรียนการสอนออนไลน 

1.1 นักศึกษามีคุณภาพตาม
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา
แหงชาติและมาตรฐานวิชาชีพ 

1.2 ใชจุดเดนของเทคโนโลยีของ
โปรแกรมตางๆ ในการพัฒนา
ขีดความสามารถและลักษณะ
อันพึงประสงคในศตควรรษท่ี21 
ของนักศึกษาได 
1.3 นักศึกษาสามารถเขาสูการ
จัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริม
การเรียนรูตลอดชีวิต 

1.4 ดวยจุดเดนของเทคโนโลยี
ของโปรแกรมตางๆ นักศึกษา
สามารถเตรียมความพรอมกอน
เรียน  ทบทวนและทดสอบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ตนเองและมีจําเพาะเจาะจงกับ
ความตองการเฉพาะบุคคลมาก
ข้ึน 

1 . 1  อาจ า รย มี โ อกาสการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูและ
การวัดผลประเมินใหมีคุณภาพ
มากข้ึน 

1.2 กระบวนการจัดการเรียนรู
มีคุณภาพ 

1.3 อาจารยมี โอกาสในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีสงเสริมการเรียนรูตลอด
ชีวิต 

1 . 1  ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี คุ ณ ภ า พ ไ ด
มาตรฐาน 

1.2 การจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยกาวเขาสูมิติใหมเพ่ือ
สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตของ
คนทุกชวงวัย 

นโยบายและตัว ช้ี วัดของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
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2. การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการ
บริการวิชาการเพ่ือพัฒนา
ทองถิ่น 
 
 
 
 
 

1.1 นักศึกษาสามารถนําแนว
ท า ง ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ไ ป
ประยุกตใชในการดําเนินงาน
วิจัยของนักศึกษาได  
1.2 นักศึกษามีโอกาสในการมี
สวนรวมหรือเปนผูประสานงาน
ร ะ ห ว า ง ท อ ง ถ่ิ น แ ล ะ
มหาวิทยาลัย เพ่ือรวมกันพัฒนา
ทองถ่ินและชุมชน 
 

1.1 อาจารยมี โอกาสในการ
พัฒนาการจัดกิจกรรมเพ่ือทํา
วิจัยรวมกับชุมชนในรูปแบบ
ใหมๆ เชนการประชุมแบบ
ออนไลน การทําสื่อวีดีทัศนให
ความรูกับชุมชน จัดทําชุดสาธิต
เพ่ือเปนตัวอยางใหแกชุมชน 
จัดทําคูมือเพ่ือใหชุมชนเรียนรู
ดวยตนเองได การจัดกิจกรรม
งานวิจัยแบบ small bubble ซึ่ง
ทํ า ให ส ามารถคั ดกรองผู ท่ี
เก่ียวของโดยตรงไดมากข้ึน 1.2 

สรางเครือขายผูเช่ียวชาญท้ัง
หนวยงานภายในและภายนอก 
 
 

 

ไดนวัตกรรมและผลิตภัณฑจาก
โจทยของชุมชนและผลงานวิจัย
สามารถใชประโยชนไดจริง เชน 
การจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร และ
ลิ ข สิ ท ธ์ิ ร ะ ห ว า ง ชุ ม ช น 
มหาวิทยาลัยและผูประกอบการ 
หรือการนําองคความรู ท่ีไดจาก
งานวิจัยไปตอยอดเปนผลิตภัณฑ
ของชุมชน และสินคา OTOP ได 

นโยบายและตัว ช้ี วัดของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

 
 
 
 
 
 

แบบฟอรม KM 2 : การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ชื่อหนวยงาน : คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค (Objective) โครงการ / กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติการ

ประจําป 

ตัวชี้วัด (KPI) เปาหมายของ
ตัวชี้วัด 

องคความรูท่ีจําเปนตอ 
การปฏิบัติงาน 

ตามประเด็นยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 

ผลิตบัณฑติพันธุใหมดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
และรวมผลิตบัณฑิตคร ู
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บัณฑิตดาน
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีมีคุณภาพตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 
2. บัณฑิตครู 
คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มีสมรรถนะ
ตามกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพและสามารถผาน
การทดสอบเพ่ือขอรับ

1.โครงการจดัการความรู 
(KM) 

1. รอยละของผูเขารวม
โครงการ 

2. แนวทาง/แนวปฏิบัติท่ีเปน
ขุมความรู 
 

1.รอยละ80 
 

2. 1 ประเด็น 

1. ระบบ/กลไกการประกัน
คุณภาพระดับคณะ 

2. แนวปฏิบัติในการดําเนิน
โครงการการจัดการความรู 
3. องคความรูดานการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน 
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ยุทธศาสตรท่ี 2  ยกระดับ
คุณภาพการศึกษาเพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถในการ
แขงขัน 
 

 

ใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพคร ู
1. ยกระดับการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพ 
ไดมาตรฐานเปนท่ี
ยอมรับในระดับชาติ  
2. อาจารยและบุคลากร 
เปนมืออาชีพมี
สมรรถนะเปนท่ียอมรับ
ในระดับทองถ่ิน 
ระดับชาติและนานาชาติ 
3. บัณฑิตแตละ

หลักสูตรมีอัตลักษณ

และคุณลักษณะบัณฑิต

ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพึง

ประสงค 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3  พัฒนา
ทองถ่ินใหยั่งยืนดวยการ
สรางและบูรณาการองค
ความรู วิจัย นวัตกรรมและ
การบริการวิชาการ 

 

1.  ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมมีคุณภาพ
เปนไปตามความ
ตองการของทองถ่ิน 
และมีการใชประโยชน 

1.โครงการจัดการความรู 
(KM) 

1. จํานวนผูเขารวมโครงการ 

2.บุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรม
สามารถประยุกตใชองคความรู
ท่ีไดใหเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานการวิจยัเชิงพ้ืนท่ี

1.จํานวน 30 
คน 

2.รอยละ 80 

ของผูเขารวม
โครงการ 
 

1. ระบบ/กลไกการประกัน
คุณภาพระดับคณะ 

2. แนวปฏิบัติในการดําเนิน
โครงการการจัดการความรู 
3 .  วิ ธี ก า ร / เ ท ค นิ ค ก า ร
ดําเนินงานดานกระบวนการ
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2.  นักวจิัยของคณะมี
ความเปนมืออาชีพ  
3.  คณะมีการใหบริการ
วิชาการท่ีมีมาตรฐาน
สอดคลองกับความ
ตองการของทองถ่ิน 
4.  บุคลากรของคณะมี
ความเปนมืออาชีพใน
การถายทอดองคความรู 
ท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของทองถ่ิน 
5.  คณะมีโครงการ
พัฒนาศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษยท่ี
เหมาะสมกับทุกชวงวัย 
(Up-skill & Re-skill) 
6.  ศิลปวัฒนธรรมของ
ทองถ่ิน ไดรับการทํานุ
บํารุง ผานการ
ประยุกตใชองคความรู
ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

และการบริการวิชาการเพ่ือ
พัฒนาทองถ่ิน  
3.แนวทาง/แนวปฏิบัติท่ีเปน
ขุมความรู 

 
 
 

3. 1 ประเด็น 

ล ง พ้ื น ท่ี  ก ร ะ บ ว น ก า ร
ดําเนินงานโครงการ/วิจัย  
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7.  สรางความรวมมือ
ทางวิชาการกับ
หนวยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอรม KM 2.1 : การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
องคความรูท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีเลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรู ประจําปการศึกษา 2564 ปงบประมาณ 2565 

แผนการจัดการความรู 
แผนท่ี 1 การจัดการเรียน
การสอนออนไลน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร :  ยุทธศาสตรท่ี 1  ผลิตบัณฑิตพันธุใหมดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และรวมผลติบัณฑิตคร ู

                        ยุทธศาสตรท่ี 2  ยกระดับคณุภาพการศึกษาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 
องคความรูท่ีจําเปน :  
1. ระบบ/กลไกการประกันคุณภาพระดับคณะ 
2. แนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการการจัดการความรู 
3. องคความรูดานการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะและทักษะทางดิจิทัล 
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เหตุผลท่ีเลือกองคความรู :  1. เพ่ือผลิตบัณฑิตพันธุใหมดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และรวมผลติบัณฑติครูท่ีมคีุณลักษณะอันพึง
ประสงค 
                              2. เพ่ือยกระดับคณุภาพการศึกษาเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 
ตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีวัดการทํา KM : 

ตัวชี้วัด เปาหมายป 2561 
รอยละของผูเขารวมโครงการ รอยละ 80 
แนวทาง/แนวปฏิบัติท่ีเปนขุมความรู 1 ประเด็น 

 

ผูเสนอ : 
 
 

            (ดร.วิมลรัตน  พจนไตรทิพย) 
 รองคณบดีฝายวิชาการและงานประกันคุณภาพการศึกษา 
     ทีมงานดานการจัดการความรู (KM Team) 

ผูอนุมัติ : 
 
 

                     (ดร. ชาญ  ยอดเละ) 
           ตําแหนง คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
                           ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน  (CEO) 

แบบฟอรม KM 2.1 : การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
องคความรูท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานตามประเด็นยุทธศาสตรท่ีเลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรู ประจําปการศึกษา 2564 ปงบประมาณ 2565 

แผนการจัดการความรู 
แผนท่ี 2  การวิจัยเชิงพ้ืนท่ี
และการบริการวิชาการเพ่ือ
พัฒนาทองถ่ิน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร :  ยุทธศาสตรท่ี 3  พัฒนาทองถ่ินใหยั่งยืนดวยการสรางและบูรณาการองคความรู วิจัย นวัตกรรมและการบริการ
วิชาการ 
องคความรูท่ีจําเปน :  
1. ระบบ/กลไกการประกันคุณภาพระดับคณะ 
2.  แนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการการจัดการความรู 
3.  วิธีการ/เทคนิคการดําเนินงานลงพ้ืนท่ีชุมชน การดําเนินงานโครงการ และการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนตอชุมชน 
เหตุผลท่ีเลือกองคความรู :  เพ่ือสงเสริมใหนักวิจัยดําเนินงานวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 
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ตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีวัดการทํา KM : 
ตัวชี้วัด เปาหมายป 2564 
จํานวนผูเขารวมโครงการ 30 คน 
บุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมสามารถประยุกตใชองคความรูท่ีไดใหเปนประโยชนตอการดําเนินงานลง
พ้ืนท่ีชุมชน การดําเนินงานโครงการและการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนตอชุมชน 

รอยละ 80 ของผูเขารวม
โครงการ 

แนวทาง/แนวปฏิบัติท่ีเปนขุมความรู 1 ประเด็น 
 

ผูเสนอ : 
 
 

                 (ดร. นภารัตน  จิวาลักษณ) 
             รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 
         ทีมงานดานการจัดการความรู (KM Team) 

ผูอนุมัติ : 
 
 

                      (ดร. ชาญ  ยอดเละ) 
           ตําแหนง คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
                           ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน  (CEO) 

แบบฟอรม KM 3 : แผนการจัดการความรู 
ประเด็นการจัดการความรู : การจัดการเรียนการสอนออนไลน 
สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับคณุภาพการศึกษา 

ประเด็นการจัดการ
ความรู 

กลุมเปาหมาย โครงการ กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 
เปาหมาย : 
รวบรวมองคความรู
และแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวของกับการ
จัดการเรียนการสอน
ออนไลน 

คณาจารย คณะ
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี จํานวน 
145 คน 
 

การจัดการความรู 
(KM : Knowledge 
management) 
คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

1. .ประชุมกรรมการการจัดการ
ความรู ดานวิชาการเพ่ือช้ีแจง
ประเด็นในการแลกเปลีย่นเรยีนรู 
ประจําปการศึกษา 2564 
(ปงบประมาณ 2565) และ
วางแผนในการดําเนินงาน 

ธันวาคม 2564 
 
 
 
 
 

กรรมการจัดการ
ความรูดาน

วิชาการ จํานวน 
33 คน 

 
 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี



20 
 

ประเด็นการจัดการ
ความรู 

กลุมเปาหมาย โครงการ กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ดําเนินงานตามข้ันตอนตาม
แผน 
3.การแลกเปลี่ยนเรียนรู สรุปขุม
ความรูเพ่ือไดชุดความรู/แนว
ปฏิบัติ ในการพัฒนาหนวยงาน 
งานและตนเอง 
4.ประชุมสรุปและประเมินผล
การดําเนินกิจกรรมหาแนวทาง
ปรับปรุง และกําหนดกรอบการ
ปฏิบัติตามขุมความรูและ
ดําเนินการ 

มีนาคม-เมษายน 
2565 

เมษายน 2565 
 
 
 

พฤษภาคม 2564 
 

 
 
คณาจารยและ
บุคลากรผูมสีวน
เก่ียวของ 
จํานวน 145 คน 
กรรมการจัดการ

ความรูดาน
วิชาการ จํานวน 

33 คน 
 

 
 

 
 

แบบฟอรม KM 3.1 : แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  
ชื่อหนวยงาน :  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ประเด็นการจัดการความรู : การจัดการเรียนการสอนออนไลน 

องคความรูท่ีจําเปน (K)  : 
 1. ระบบ/กลไกการประกันคุณภาพระดับคณะ 
            2. แนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการการจัดการความรู 
          3. องคความรูเรื่องการจดัการเรยีนการสอนออนไลน 
สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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ตัวชี้วัดและเปาหมาย :  
ตัวชี้วัด เปาหมายป 2561 
รอยละของผูเขารวมโครงการ รอยละ 80 
แนวทาง/แนวปฏิบัติ ท่ีเปนขุมความรู 1 ประเด็น  

 
 
 

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
1 การกําหนดความรูหลักท่ีจําเปน คอืการกําหนดแนว

ปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรยีนการสอนออนไลน 
1.1 ประชุมคณะกรรมการจัดการความรู ดานวิชาการ 
เพ่ือกําหนดประเด็นความรูและแผนการปฏิบัติงาน 

ธันวาคม 2564 รายงานการ
ประชุม 

กรรมการจัดการ
ความรูดานวิชาการ 

1 ฉบับ 

 
กรรมการจัดการ
ความรู 

รองคณบดรีับผดิชอบ
งานวิชาการและ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา 

2 การเสาะหาความรูท่ีตองการ  
1. สอบถามคณาจารยของคณะเพ่ือหาขอมูลเก่ียวกับ
แนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลนเฉพาะ
บุคคล (ทางออนไลน) 
2. เชิญวิทยากรใหความรูเพ่ิมเติมในหัวขอท่ีบุคลากร
ตองการ 

 

มกราคม 2565 
 
 

กุมภาพันธ 2565 
 
 

กิจกรรม
แลกเปลีย่นเรยีนรู
ประเด็นการ
จัดการเรียนการ
สอนออนไลน 
 

2 ครั้ง คณาจารยของคณะ
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี และ 

หนวยงานภายนอก 

 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

3 การสรางความรู/แนวปฏิบัติดานแนวปฏิบัติท่ีดีของ
การจัดการเรยีนการสอนออนไลน 
 

เมษายน 2565 แนวปฏิบัติท่ีดีใน
การจัดการเรยีน
การสอนออนไลน 

1 แนว คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
  

 
4 การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัต ิโดยการจดัประชุม

เพ่ือสรางความเขาใจกับอาจารยในคณะฯ 

วิธีการสูความสําเร็จ 

4.1จัดประชุมอาจารยในคณะเพ่ือสรางความเขาใจ
เก่ียวกับแนวปฏิบัติท่ีดกีารจดัการเรียนการสอน
ออนไลน 
4.2 เผยแพรแนวปฏิบัติท่ีดีการจดัการเรยีนการสอน
ออนไลนในรูปแบบเอกสารและเว็บไซตของคณะฯ 
เพ่ือใหอาจารยในคณะฯ นําไปใช 
 
 

มิถุนายน 2565 1. ใบสรุปแกน
ความรูของ
กลุม 

2. รายงานการ
ประชุม 

3. เอกสาร
แนวปฏิบัติ
ท่ีดีการ
จัดการ
เรียนการ
สอน
ออนไลน 

1 ชุด 
 
 

1 ฉบับ 
 

1 แนวปฏิบัติ 

คณะกรรมการการ
จัดการความรูและ
คณาจารยในคณะ
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

5 การแลกเปลี่ยนเรียนรูการนําความรูการนําแนวปฏบัิติ
ไปใชใหถูกตอง 

วิธีการสูความสําเร็จ 

เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 

 
 

มิถุนายน 2565 เวทีกิจกรรม KM 
DAY 
 

1 ครั้ง 
 

 

คณะกรรมการการ
จัดการความรูและ 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

6 การปรับปรุงเปนแนวปฏิบัติท่ีดี โดยการนําผลจาก
การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูมาปรับปรุงแนวปฏิบัตท่ีิ
ดี 

มิถุนายน 2565 แนวปฏิบัติท่ีดีใน
การจัดการเรยีน
การสอนออนไลน 

คูมือ 1 เลม คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
วิธีการสูความสําเร็จ 

1. นําผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู ทดลองใช
แลวนําแกนความรู ท่ีไดมาปรับปรุงและ
ทดลองใช เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติท่ีดีฉบับ
ปรังปรุงใหม 

2. เผยแพรแนวปฏิบัติท่ีดีใหอาจารยภายใน
คณะและภายนอกคณะผานชองทางเวที
การจัดการความรูผานเว็บไซตคณะฯ 

7 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานตอ
มหาวิทยาลัย 

วิธีการสูความสําเร็จ 

จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู ทําการ
ป ร ะ เ มิ น ผลก า รดํ า เ นิ น ง าน เ พ่ื อ ร า ย ง านต อ
คณะกรรมการประจําคณะฯ และมหาวิทยาลัยตอไป 
 

มิถุนายน 2565 1. รายงานผล
การ
ดําเนินงาน 

1 ฉบับ คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

 
 

แบบฟอรม KM 3 : แผนการจัดการความรู ดานการวิจัย 
ประเด็นการจัดการความรู : การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางและถายทอดองคความรูเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 
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ประเด็นการจัดการ
ความรู 

กลุมเปาหมาย โครงการ กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

เปาหมาย : 
อาจารย/นักวิจัยผูมี
ประสบการณดานการ
ลงพ้ืนท่ีชุมชน และ
การนําผลงานวิจัยไป
ใชประโยชนตอชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณาจารย บุคลากร 
คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี จํานวน 30 
คน 
 

การจัดการความรู 
(KM : Knowledge 
management) 
คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

1.ประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินงานเพ่ือวางแผนในการ
ดําเนินงาน และกําหนดประเด็น
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 
 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู สรุปขุม
ความรูเพ่ือไดชุดความรู/แนว
ปฏิบัติ ในการดาํเนินการลงพ้ืนท่ี
ชุมชน และการนําผลงานวิจัยไป
ใชประโยชนตอชุมชน 
 
3.ประชุมสรปุและประเมินผล
การดําเนินกิจกรรมหาแนวทาง
ปรับปรุง และกําหนดกรอบการ
ปฏิบัติตามขุมความรูและ
ดําเนินการ 

ธันวาคม 2564 
 
 
 
 
 

มกราคม-เมษายน 
2565 

 
 
 
 

พฤษภาคม 2564 
 

คณะกรรมการ
ดําเนินงานกิจกรรม
การจัดการความรู 
ดานงานวิจัย จํานวน 
23 คน 

 
คณาจารย บุคลากร
ผูเก่ียวของ และผูมี
สวนเก่ียวของใน
ประเด็นกําหนด 
จํานวน 30 คน 
 
คณะกรรมการ
ดําเนินงานกิจกรรม
การจัดการความรู 
ดานงานวิจัย จํานวน 
23 คน 
 

คณะ
วิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี

 
 

แบบฟอรม KM 3.1 : แผนการจัดการความรู (KM Action Plan) ดานการวิจัย 
ชื่อหนวยงาน :  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ประเด็นการจัดการความรู :  การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 
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องคความรูท่ีจําเปน (K)  : 
 1. ระบบ/กลไกการประกันคุณภาพระดับคณะ 
            2.  แนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการการจัดการความรู 
          3.  วิธีการ/เทคนิคการดําเนินงานลงพ้ืนท่ีชุมชน การดําเนินงานโครงการ และการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนตอชุมชน 

สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย : ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางและถายทอดองคความรูเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 
ตัวชี้วัดและเปาหมาย :  

ตัวชี้วัด เปาหมายป 2565 
จํานวนผูเขารวมโครงการ 30 คน 
บุคลากรท่ีเขารวมกิจกรรมสามารถประยุกตใชองคความรูท่ีไดใหเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานลงพ้ืนท่ีชุมชน การดําเนินงานโครงการและการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนตอ
ชุมชน 

รอยละ 80 ของผูเขารวม
โครงการ 

แนวทาง/แนวปฏิบัติท่ีเปนขุมความรู 1 ประเด็น 
 
 
 

 

 
 

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
1 การกําหนดความรูหลักที่จําเปน คือ การวิจัยเชิง

พื้นที่และการบริการวิชาการเพือ่พัฒนาทองถ่ิน 

1.1 ประชุมกรรมการการจัดการเรียนรูของคณะ
เพื่อกําหนดประเด็นความรู 

ธันวาคม 2564 รายงานการประชุม 
หัวขอความรูหลัก 

1 ฉบับ 
1 หัวขอ 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
2 การเสาะหาความรูทีต่องการ  

1.นักวิจัย/อาจารย และคณะกรรมการการจัดการ
ความรู แลกเปลี่ยนเรียนรู ในรูปแบบ Online 
และ On Site เพื่อหาวิธีการ/เทคนิคการ
ดําเนินงานลงพืน้ที่ชุมชน การดาํเนินงานโครงการ 
และการนาํผลงานวิจัยไปใชประโยชนตอชุมชน 
 

มกราคม  2565 
  
 
 
  

กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรูแบบออนไลน 
ประเด็น “การวิจัย
เชิงพื้นที่และการ
บริการวิชาการเพื่อ
พัฒนาทองถ่ิน” 

1 คร้ัง 
 
 
 
 
  

คณะกรรมการการ
จัดการความรู และ 
นักวิจัย/อาจารย 
 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

3 การสรางความรู/แนวปฏิบัติดานแนวปฏิบัติที่ดี
ของการดําเนินการดําเนินงานโครงการและการ
ดําเนินงานลงพื้นที่ชุมชน  

เมษายน 2565 แนวปฏิบัตทิี่ดีในการ
ดําเนินการ
ดําเนินงานโครงการ
และการดําเนนิงาน
ลงพื้นทีชุ่มชน 

1 แนวปฏิบัต ิ คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

4 การประยุกตใชความรู/แนวปฏิบัติ โดยการจัด
ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับอาจารยในคณะฯ 
วิธีการสูความสําเร็จ 
4.1เผยแพรแนวปฏิบัติที่ดีในการดําเนินการ
ดําเนินงานโครงการและการดาํเนินงานลงพื้นที่
ชุมชน  ในรูปแบบเอกสารและเว็บไซตของคณะฯ 
เพื่อใหอาจารยในคณะฯ นาํไปใช 
 

พฤษภาคม 2565 1. ใบสรุปแกน
ความรูของกลุม  

2. เอกสารแนว
ปฏิบัติที่ดีการ
ดําเนินงานลง
พื้นที่ชุมชน และ
การนํา
ผลงานวิจัยไปใช
ประโยชนตอ
ชุมชน 

1 ชุด 
 

1 แนวปฏิบัต ิ

คณะกรรมการการ
จัดการความรูและ
อาจารยในคณะ
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 
5 การแลกเปลี่ยนเรียนรูการนําความรูการนําแนว

ปฏิบัติไปใชใหถูกตอง 
วิธีการสูความสําเร็จ 
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูกับอาจารยในมหาวิทยาลัย 

มิถุนายน 2565 เ ว ที กิ จ ก ร รม  KM 
DAY 
 

1 คร้ัง 
 
 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

6 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานตอ
มหาวิทยาลัย 
วิธีการสูความสําเร็จ 
จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู ทํา
การประเมินผลการดําเนินงานเพื่อรายงานตอ
คณะกรรมการประจําคณะฯ และมหาวิทยาลัย
ตอไป 

มิถุนายน 2565 1. จํานวนคร้ังในการ
ประชุม 

2. รายงานผลการ
ดําเนินงาน 

1 คร้ัง 
 

รายงาน  
1 ฉบับ 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

7 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานตอ
มหาวิทยาลัย 

วิธีการสูความสําเร็จ 

จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู ทําการ
ป ร ะ เ มิ น ผลก า รดํ า เ นิ น ง าน เ พ่ื อ ร า ย ง านต อ
คณะกรรมการประจําคณะฯ และมหาวิทยาลัยตอไป 

มิถุนายน 2565 1. รายงานผลการ

ดําเนินงาน 

1 ฉบับ คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 
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CEO profile แบบฟอรมท่ี 3 

 

สวนที่ 1    : ช่ือหนวยงาน / ผูบริหารดานการจัดการความรู 
หนวยงาน : คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน  (Chief Executive Officer : CEO) 
ช่ือ : ดร. ชาญ  ยอดเละ 
สวนที่ 2 : ขอมูลสวนบุคคล 
ชื่อ – สกุล  
(ภาษาอังกฤษ) 

Dr. Chan Yodle 

  
ตําแหนงงาน 
(ปจจุบัน) 

คณบดี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ฝาย/แผนก/หนวย คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
การศึกษาดูงาน/ การ
ฝกอบรม 
 

- ป 2560 หลักสูตร “ผูตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
และสถาบัน” โดย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระหวางวันท่ี 29-30 มีนาคม 2560 

- ป  2560 หลั กสู ต ร  “ธ รรมาภิ บ าล เ พ่ื อก าร พัฒนาคณะ  (Faculty 

Governance Program-FGP)” โดย สถาบันคลังสมอง ระหวางวันท่ี 3-7 กันยายน 2560 

- ป 2563 หลักสูตร “การสรางผูประกอบการชุมชน (Local Startups) 

พัฒนาคุณภาพธุรกิจจากชุมชนดวยนวัตกรรมเชิงสรางสรรค” โดย อุทยาน
วิทยาศาสตรภาคเหนือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระหวางวันท่ี 29-30 กรกฎาคม 2563 

- ป 2563 หลักสูตร “การบริหารจัดการงานวิจัยสูเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 
(OK3R)” โดย สถาบันคลังสมอง ระหวางวันท่ี 25-27 สิงหาคม 2563 

เกียรติคุณท่ีไดรับ - 

ท่ีอยู หอง B 605 ราชภัฏคอนโด 22/61 ซอย 7 ถนนหมื่นดามพราคต ตาํบลชางเผือก อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 

การติดตอสื่อสาร โทรศัพท      :  094 0809398 
โทรสาร                :  
E-mail Address  :  chan_yod@cmru.ac.th 
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ปริญญาตร ี Chemistry The University of New England, 
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2541 

 
 
คณะทํางานการจัดการความรู  
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 

ท่ี ชื่อ – สกุล ตําแหนงงาน ตําแหนงหนาท่ี 
(1) อ.ดร.ชาญ  ยอดเละ คณบด ี ท่ีปรึกษาคณะทํางาน 
(2) นางกนกวรรณ  พวงลังกา หัวหนาสํานักงานคณบด ี ท่ีปรึกษาคณะทํางาน 
(3) อ.ดร.นภารัตน  จิวาลักษณ รองคณบด ี ประธานคณะทํางาน

ดานวิจัย 

(4) อ.ดร.วิมลรัตน  พจนไตรทิพย รองคณบด ี ประธานคณะทํางาน
ดานวิชาการ 

(5) นางสาวจารุวรรณ  พากเพียร นักวิชาการศึกษา ทีม KM 

(6) นางอุทัยวรรณ  ปนนา หัวหนางานวิชาการและงานวิจยั ทีม KM 

(7) นางสาวนิตยา  เสนด ี นักวิชาการศึกษา ทีม KM 
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สรุปการดําเนินงาน 
โครงการ การจัดการความรู 

(KM : Knowledge management) 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
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คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ประเด็นความรู  ดานงานวิชาการ และงานวิจัยและบริการวิชาการ 

1) ดานงานวิชาการ  การจัดการเรียนการสอนออนไลน 
2) ดานงานวิจัย  การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

องคความรูท่ีได    

1) ดานงานวิชาการ  แนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนการสอนออนไลน ปการศึกษา 2564 

2) ดานงานวิจัย  แนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินงานโครงการและการดําเนินงานลงพ้ืนท่ี
ชุมชนในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID 2019) 

สรุปกระบวนการจัดการความรู   

1. การบงช้ีความรู 
1.1 แตงตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู (Knowledge Management) 
1.2 จัดประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู (Knowledge Management) เพ่ือกําหนด

ประเด็นความรูหลักไดประเด็นความรู  2 ประเด็น คือ 
1) ดานงานวิชาการ เรื่อง การจัดการเรียนการสอนออนไลน 
2) ดานงานวิจัย  เรื่อง การวิจัยเชิงพ้ืนท่ีและการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

2. การสรางและแสวงหาความรู 
2.1 คณะกรรมการซ่ึงเปนตัวแทนอาจารยจากภาควิชาแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือหาประเด็น

ความรูจากประสบการณของตนเอง และจากการบอกเลาของอาจารยในภาควิชา   
คณะจัดประชุมอาจารยเพ่ือระดมความรูและความคิดเห็น 

 

2.2 การดําเนินการ 
1) ดานงานวิชาการ  คณะไดเชิญใหคณาจารยท่ีเปนคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ

การจัดการเรียนรูรวมกิจกรรมการจัดการความรู KM ดานวิชาการ   เรื่อง การ
จัดการเรียนการสอนออนไลน  ในวันท่ี 8 ธันวาคม 2564  ในรูปแบบออนไลน ผาน
โปรแกรม Zoom และการเสนอความคิดเห็นผาน Google Form 

2) ดานงานวิจัย  ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู  เรื่อง 
กระบวนการลงพ้ืนท่ี และกระบวนการดําเนินงานโครงการ เพ่ือใหนักวิจัยและ

https://www.science.cmru.ac.th/km/datafile/teaching_230522150709.pdf
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บุคลากรไดแลกเปลี่ยนเรียนรู เทคนิคกระบวนการลงพ้ืนท่ี และกระบวนการ
ดําเนินงานโครงการในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

(COVID 2019)  ในวันท่ี  22 ธันวาคม  2564 ในรูปแบบออนไลน ผานระบบ 
Zoom และการเสนอความคิดเห็นผาน Google Form 

 
3. การจัดความรูใหเปนระบบ 

3.1 ดานงานวิชาการ  แนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนการสอนออนไลน ปการศึกษา 2564 
3.2 ดานงานวิจัย  แนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินงานโครงการและการดําเนินงานลงพ้ืนท่ี

ชุมชนในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID 2019)  
 

4. การประมวลและกล่ันกรองความรู 
4.1 ดานงานวิชาการ  แนวปฏิบัติท่ีดีในการเรียนการสอนออนไลน ปการศึกษา 2564 
4.2 ดานงานวิจัย  แนวปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินงานโครงการและการดําเนินงานลงพ้ืนท่ี

ชุมชนในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID 2019) 
 

5. การเขาถึงความรู 
5.1 ดานงานวิชาการ  ยังไมมีการดําเนินการสังเคราะหและสรางแนวปฏิบัติ  เนื่องจาก

สถานการณฉุกเฉินการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โรคโควิด 19) 
5.2 ดานงานวิจัย  ยังไมมีการดําเนินการสังเคราะหและสรางแนวปฏิบัติ  เนื่องจาก

สถานการณฉุกเฉินการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โรคโควิด 19)    
 

6.  การแบงปนแลกเปล่ียนความรู 
6.1 การแลกเปลี่ยนเรียนรู   

1) กิจกรรมการนําความรูไปแลกเปลี่ยนในเวที CMRU KM DAY  ประจําปงบประมาณ 
2565     ในวันท่ี 28 มิถุนายน 2565  โดยจัดกิจกรรมรูปแบบออนไลนผานระบบ 
Zoom Meeting  

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.science.cmru.ac.th/km/datafile/teaching_230522150709.pdf
https://www.science.cmru.ac.th/km/datafile/teaching_230522150709.pdf
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สรุปการจัดกิจกรรมการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การแลกเปล่ียนเรียนรู 
เรื่อง การจัดการเรียนการสอนออนไลน 

วันท่ี  8 ธันวาคม 2564 

ในรูปแบบออนไลน ผานระบบ Zoom และการแสดงความคิดเห็นผาน Google From 
 
1. สรุปขอดีและขอเสียของแตละโปรแกรม  

1.1 Microsoft team 

• ใหเขาเฉพาะนักศึกษาท่ีลงทะเบียน และเช็คการสงงานตามรหัสไดงาย 

• สะดวกและเครื่องมือคอนขางครบถวน 

• มีระบบการจัดการหองเรียน และระบบประชุมท่ีรวมไวในท่ีเดียวกัน ตัวระบบเองมี

ความสามารถในการจัดการหองเรียน การสงการบาน การตั้งเวลาในการสง รวมไป

ถึงมีการตรวจสอบและรวมคะแนน 

• ฟรี ใชงานงาย และสามารถอัด VDO ได 

• มีรหัสนักศึกษาสามารถเช็คการเขาเรียน ขาด ลา มาสาย ไดงาย 

• ใชงานงาย สะดวก 

• ไมจํากัดเวลา 

• สามารถเพ่ิมนักศึกษาเขาชั้นเรียนไดโดยใชรหัสนักศึกษา 

• มี attendance report เพ่ือใชตรวจสอบการเขารวมหองเรียน 

• สามารถสั่งงานและรวมคะแนนงานทุกอยางได พรอมท้ัง Meeting ไวในโปรแกรม

เดียวกัน 

• มีการ login ดวยอีเมลจากมหาวิทยาลัย ทําใหสะดวกในการเช็คชื่อนักศึกษา 

• สามารถเปด VDO ท่ีบันทึกไวไดตลอดเวลา 

• มีความเสถียรในการสอนสดเกิดปญหานอยกวา 

 
1.2 Google classroom 

• เหมาะสําหรับ assignment และการสอบผาน google form, มีการแบงหมวดหมูท่ี

ทําใหติดตาม assignment ไดสะดวก 

• ใชงานงายและคุนเคย 

• มีระบบจัดการท่ีดีคือมี app เสริมตางเชน Google form Google Calendar 

เชนเดียวกับ MS Team แตระบบตางๆของ Google มีความยืดหยุนกวาเชน 
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สามารถบอกคะแนนหลังทํา quiz ได โดยท่ียังไมบอกคําตอบท่ีถูก นักศึกษาจะเห็น

ขอท่ีทําผิด และถาอาจารยกําหนดคาไว สามารถทําซํ้าได นักศึกษาจึงสามารถใช

เวลาทําซํ้าไดเรื่อยๆ เพ่ือหาคําตอบท่ีถูกตอง แต MS Team ทําไมได ถาเฉลย

อัตโนมัติ นักศึกษาจะรูคะแนนและคําตอบท่ีถูกพรอมกัน ขอดีของ MS Team คือ

วิดิโอท่ีอัดไวจะ Upload ในหองเรียนอัตโนมัติ แต Google ตองรอเวลาและตอง 

Upload เองเม่ือวิดิโอประมวลผลเสร็จ 

• หากมีกรณีเน็ตผูสอนหลุด ซ่ึงผูสอนเปนคนเปดหอง หองก็จะไมถูกปด 

 
1.3 Google meet 

• มีระบบจัดการท่ีดีคือมี app เสริมตางเชน Google form Google Calendar 

เชนเดียวกับ MS Team แตระบบตางๆของ Google มีความยืดหยุนกวาเชน 

สามารถบอกคะแนนหลังทํา quiz ได โดยท่ียังไมบอกคําตอบท่ีถูก นักศึกษาจะเห็น

ขอท่ีทําผิด และถาอาจารยกําหนดคาไว สามารถทําซํ้าได นักศึกษาจึงสามารถใช

เวลาทําซํ้าไดเรื่อยๆ เพ่ือหาคําตอบท่ีถูกตอง 

1.4 Zoom 

• ฟงกชันการใชงานงาย เสียงคอนขางดี 

• เปลี่ยนพ้ืนหลังไดหลากหลายสวยงาม กดปุมแชรสะดวก 

2. สรุปปญหาท่ีพบในการเรียนออนไลน  
2.1 อุปกรณ/สัญญาณอินเตอรเน็ต 

• ระบบอินเตอรเน็ตของนักศึกษายังไมเสถียร 

• สัญญาณอินเทอรเน็ตไมแรง, นักศึกษาบางคนสัญญาณอินเตอรเน็ตไมดี, นักศึกษา

สัญญาณอินเตอรเน็ตไมเสถียร 

• อุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอร โนตบุค ไมเพียงพอ เหมาะสมตอการเรียนออนไลน 

ตอเนื่องระยะยาว 

• นักศึกษาโดยสวนใหญขาดอุปกรณท่ีเอ้ือตอการเรียนออนไลน บางคนมีสมารทโฟ

นเพียงเครื่องเดียว ไมมีเครื่องคอมพิวเตอรทําใหไมสามารถจัดกิจกรรมแบบออนไลน

ท่ี เปน active learning ไดอยางเต็มท่ี 

• อินเตอรเน็ตชา หรือไฟฟาขัดของ ท้ังในสวนของผูสอนและนักศึกษา (ในบางครั้ง) 

• อุปกรณและสัญญาณ internet ของ นักศึกษาบางคน ท่ีสงผลตอการเรียนรู ซ่ึงจะ

ไมเกิดปญหาถาเปนการสอนแบบ onsite 
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• ความเร็ว และความเสถียรของอินเตอรเน็ต ภายในมหาวิทยาลัย 

• ขอจํากัดในการเชื่อมตอสําหรับนักศึกษาในบางพ้ืนท่ี  หรือเหตุขัดของเก่ียวกับ

อินเตอรเน็ตท่ีไมสามารถควบคุมหรือแกปญหาได 

• ระบบอินเทอรเน็ต 

• มีปญหาติดขัดบางในเรื่องสัญญาณ internet 

• ระบบเครือขายลาชา 

• นักศึกษาไมมีคอมพิวเตอรสําหรับปฏิบัติการ หรือมีคอมพิวเตอรท่ีคุณสมบัติไม

รองรับการใชงาน 

• นักศึกษามีอุปกรณจํากัด 

• นักศึกษาท่ีอยูพ้ืนท่ีหางไกล สัญญาณเน็ตไมดี 

• นักศึกษาบางคนใชเน็ตจากโทรศัพท หลุดบอย 

• นักศึกษาบางสวนไมมีคอมพิวเตอร และความพรอมเรื่องกลองและไมโครโฟนทําให

ไมไดปฏิบัติ 

2.2 ความสามารถ/ทักษะในการใชงานโปรแกรม  

• นักศึกษาหลายคนยังไมสามารถใช function ใน Microsoft team ไดครบทุก 

function ท่ีมี ทําใหไมสามารถจัดการเรียนรูท่ี interactive กับ นักศึกษาไดอยาง

เต็มท่ี 

• ไมมีแอปหรือฟลเตอรอ่ืนๆ ใหอาจารยไดมีลูกเลนในการสอน 

• การสอนวิชาปฏิบัติการ ทําไดเพียงแคสาธิต นักศึกษาบางสวนขาดอุปรกรณ/

โปรแกรม ในการทํา Lab 

• ขาดทักษะการสอนออนไลนซ่ึงเปนสิ่งใหม 

• เนื่องจากเปนวิชาท่ีเนนให นักศึกษานําเสนอและมีการถาม-ตอบและอภิปราย ดังนั้น 

นักศึกษาในฐานะผูนําเสนอตองมีการปรับตัวและเตรียมตัวใชโปรแกรมเพ่ือนําเสนอ

และมีปญหาติดขัดบางในเรื่องสัญญาณ internet 

2.3 ทักษะตางๆและปฏิสัมพันธท่ีขาดหายไป และรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

• ปฏิสัมพันธในหองเรียน 

• ทักษะทางวิทยาศาสตรท่ีตองมีการสัมผัส-ใชเครื่องมือ ของ นักศึกษาขาดหายไป 

• ทักษะการสื่อสารตอหนาบุคคลของ นักศึกษาไดรับการพัฒนานอยลงมาก 

• นักศึกษาสวนใหญไมยอมตอบคําถามในการอธิบาย 
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• ไมสามารถสังเกตพฤติกรรม 

• นักศึกษากลุมหนึ่งท่ีตามไมทัน หรือ ไมไดใหความสนใจมาก มีแนวโนมจะตามไมทัน

มากข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจากผูสอนไมสามารถกระตุนไดเหมือนตอนเรียน onsite และ

สวนหนึ่งคิดวาจะมาดูวิดิโอยอนหลังและผลัดวันไปเรื่อยๆ แตเม่ือถึงเวลา พบวามีวิดิ

โอท่ีตองดูเยอะเกินไป จึงไมสามารถดูไดทัน 

• ปญหาทางเทคนิคตางๆ เชน คุณภาพสัญญาณ ไฟดับ หรือสภาพแวดลอมในการ

เรียน ตางๆเชนเรียนไปดวยชวยทางบานทํางานไปดวยเปนตน สงผลกระทบ

พอสมควร 

• การโตตอบระหวางผูเรียนและผูสอน 

• เด็กบางสวนไมมีความสนใจเรียน 

• ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนเปนไปไดคอนขางยาก นักศึกษาปดกลอง สังเกต

สีหนาทาทางผูเรียนไมได ไมรูแมกระท่ังตอนนี้ยังนั่งเรียนอยูหรือไม 

• ขาดทักษะการสอนออนไลนซ่ึงเปนสิ่งใหม 

• ในชวงการถาม-ตอบ และอภิปราย ในชวงแรก ๆ ติดขัดเรื่องจังหวะการถาม-ตอบ 

บาง เพราะแตกตางจากการอภิปรายแบบ on-site 

• นักศึกษาใหความรวมมือนอย 

• นักศึกษาไมยอมเปดกลอง 

• การสื่อสาร 2 ทางทําไดยาก 

• กิจกรรม ท่ีใหนักศึกษาทํางานกลุม คอนขางยาก 

• ไมสามารถพัฒนา ทักษะ ได 

2.4 ความเบ่ือหนาย/ซํ้าซาก/จําเจ 

• นักศึกษามีความเบื่อหรือ “ช้ํา” จากการเรียนออนไลนมานาน ทําให การมีสวนรวม

ในหองนอยลง อาจารยตองใชเทคนิคและพลังงานมากข้ึนเพ่ือกระตุนนักศึกษา 

2.5 การวัดผลประเมินผล 

• ประเมินความตั้งใจของนักศึกษาไมได 

• การวัดผลประเมินผลตองปรับเปลี่ยน ซ่ึงก็ยังมีปญหาการทุจริตของนักศึกษา

บางสวน 

3. สรุปแนวทางการปองกันและแกไขปญหา  
3.1 สนับสนุนอุปกรณ/สัญญาณอินเตอรเนตในรูปแบบตางๆ 
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• ควรจัดคอมพิวเตอรใหนักศึกษายืมเรียน 

• สนับสนุนระบบสัญญาณอินเตอรเน็ตใหนักศึกษา 

• ขอความอนุเคราะห คณะฯ / มหาวิทยาลัย พิจารณามาตรการชวยเหลือนักศึกษา 

ในภาระคาบริการอินเทอรเน็ตรายเดือน 

• เก็บคาเทอมเต็ม แตจัดสรรไปซ้ือเพคเกจอินเตอรเน็ตใหนักศึกษา 

• เปดใหบริการใชหองปฏิบัติการ หรือมีการ Remote เขามาใชเครื่องคอมพิวเตอรใน

มหาวิทยาลัยได 

3.2 อบรมการใชโปรแกรม  

• จัดอบรมการใชงานโปรแกรมในการสอนออนไลน ตางๆ  ท่ีนักศึกษาตองใช 

3.3 ใชโปรแกรมและปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสม  

• ใหนักศึกษาตอบคําถาม สงงานรายบุคคล โดยใชแอปพลิเคชันท่ีเหมาะสมเชน 

Padlet PollEv 

• อัดคลิป VDO ขณะสอนออนไลน แลวใหนักศึกษาตามงานภายหลัง กรณี มีปญหา 

อุปสรรค ขณะเรยีนออนไลนในชั่วโมงเรียน 

• ในสวนของผูสอน แกไขโดยเขามาใชสัญญาณอินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัย 

(บางครั้ง) 

• อัดการสอน ใหนักศึกษาเปดดูยอนหลัง 

• บางครั้งใชเน็ต ของ ผูใหบริการอ่ืนๆ เชน AIS TRUE โดยใช อินเตอรเน็ตสวนตัว 

• ปรับสไลดใหม และใชแสงสีเขามาชวยในการสอนเพ่ือใหนาดูยิ่งข้ึน 

• กระตุนการถามหรือเปลี่ยนคําถาม บางทีบอกวามีคะแนน 

• ตองปรับแกไขปญหาเฉพาะหนา  และตองวางแผนไวลวงหนาสําหรับเหตุขัดของท่ี

จะเกิดข้ึนได 

• ลดเนื้อหาบรรยายลง และสงเสริมใหนักศึกษาคนควาเองเพ่ิมเติม โดยใชเวลาเดิม 

(ไมสรางภาระงานเพ่ิมใหนักศึกษา) 

• เปลี่ยนใชชองทางอ่ืนบาง เชนทางไลน 

• แนะใหนักศึกษาตั้ง MS Team กับเพ่ือนกลุมเล็ก เพ่ือซักซอมจังหวะและการใช

โปรแกรมในการนําเสนอเม่ือผานไประยะเวลาหนึ่งนักศึกษาเริ่มมีความคุนชินมาก

ข้ึน 

• สรางกิจกรรม เพ่ือใหเกิดการโตตอบของนักศึกษา 
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• เปลี่ยนจากการใหเปดไมลตอบ เปนพิมพในแชท เปนชวงๆ และแจงนักศึกษาวา

จะเชคคนท่ีใหความรวมมือท่ีตอบแชท 

• อัด zoom วีดีโอ สง link ตามใหนักศึกษาภายหลัง 

• ใชแอป อ่ืนๆ มาเสริม เพ่ือสอดแทรก เชน mentimeter  kahoot 

• ตองนัดงานตรวจนักศึกษานอกเวลาเรียนเพ่ือใหทันเวลา   สวนนักศึกษาท่ีไมมีเครื่อง

คอมพิวเตอรไมสามารถชวยนักศึกษาได  ทําไดแตเพียงอัด VDO สอนไวใหนักศึกษา

ทําความเขาใจ 

3.4 ปรับรูปแบบการวัดผลประเมินผล  

• มอบหมายใหสงรายงาน / ชิ้นงาน ท้ังรายบุคคล และรายกลุม ทดแทนการสอบ

วัดผล / จัดสอบ online โดยใช Socrative 

• ประเมินจากการสอบและงานท่ีสั่ง 

• ใหนักศึกษาถายรูปงานท่ีทําสงในแชท 

• ถามคําถามรายบุคคลเปนชวง ๆ 

• การจัดสอบเปนแนวเปดกวางใหเขียนคําตอบ และถาเปนปรนัยก็มีขอสอบจํานวน

มาก และสุมใหนักศึกษาตอบจํานวนครึ่งกนึ่งขิงขอสอบท้ังหมด 

• หาเทคนิคมา ใหนักศึกษามีสวนรวม หรือตอบคําถาม เชน ใครตอบไดคะแนนการมี

สวนรวม 

4. สรุปรูปแบบการสอนปฏิบัติการ  
4.1 อัดคลิปสาธิต/เชิญวิทยากร 

• อัดคลิปและสาธิตแบบ live 

• อัดคลิป VDO สาธิตการทดลองสําหรับรายวิชาปฏิบัติการ  ใหนักศึกษาสืบคน การ

ทดลองท่ีเก่ียวของ จาก Youtube / Internet แลวนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรู ในชั้น

เรียน ฝกทักษะปฏิบัติการ อ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากการทําการทดลอง เชน การ

คํานวณ การแปลความหมายและจัดกระทําขอมูล การลงขอสรุป อภิปรายผล 

• สาธิตดวยคลิปวิดิโอท่ีทําเอง 

• สาธิตอัดคลิปเองทุกข้ันตอน แลวอัพโหลดผาน Facebookgroup 

• อัดคลิปวิดิโอ และนํามาอภิปรายตอในหอง 

• สาธิต,เชิญวิทยากรเฉพาะทาง 

• ใหนักศึกษาดูคลิปสาธิต แลวใหนักศึกษาบันทึกตามท่ีเห็นใน Vdo 
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• สอนทุกครั้งไดอัด VDO ไวใหนักศึกษาไปทบทวนแลว และมีการใหนักศึกษาสอบ

ปฏิบัติและใหนักศึกษานําเสนอท่ีละคน 

4.2 สอนแบบ Live  

• การสอนแบบ Live ผาน Microsoft Team Meeting 

• เปลี่ยนมาใชโปรแกรมท่ีใหนักศึกษาไดทดลองผานระบบออนไลนเพ่ือทําความเขาใจ

เชื่อมโยงกับทฤษฎี 

• Live และ อัดคลิปวิดิโอ 

• สาธิตแบบ Live 

• การสาธิตแบบ Live และปฏิบัติผานโปรแกรมจําลอง Simulation 

• สาธิตและจัดกิจกรรมกลุม 

• สาธิตแบบ live ดูคลิปวีดีโออ่ืนๆ 

4.3 ใหนศ.สืบคน  

• สาธิต แลวใหงานกลุม สงตัวแทนนําเสนอ และงานเดี่ยวเก่ียวกับวิชาปฏิบัติ 

• ใหนักศึกษาทําการทดลองดวยอุปกรณตัวเองท่ีบาน 

5. ความตองการความชวยเหลือ  
5.1 สัญญาณอินเตอรเนต  

• สนับสนุนสัญญาณ internet สําหรับนักศึกษาท่ีขาดแคลน 

• สนับสนุนอินเตอรเน็ตความเร็วสูงใหนักศึกษา 

• ระบบอินเตอรเน็ตในมหาวิทยาลัย และหองสําหรับใหอาจารยสอนออนไลน

โดยเฉพาะ 

5.2 การจัดทําคลิป  

• มีหนวยงานสนับสนุนการจัดทําคลิป VDO โดยเฉพาะรายวิชาปฏิบัติการ ท่ีตองมี

การสาธิตการทดลอง 

• บุคลากรท่ีเชี่ยวชาญในการอัดคลิป ทําวิชาพ้ืนฐานท่ีมีนักศึกษาเรียนเยอะกอน 

เตรียมไวในอนาคตไดเลย เพราะตองอยูแบบนี้ไปอีกนาน ไมเริ่มตอนนี้จะเริ่มตอน

ไหน ดวยตัวอาจารยเองก็พยายามแลว แตถาไมดีจะเสียไปถึงภาพลักษณ

มหาวิทยาลัย 

• อุปกรณการถายทําคลิป  เชนลําโพง กลอง ไฟ  กรีนสกรีน เปนตน 

• หองสําหรับอักคลิปวิดีโอการสอนท่ีสมบูรณแบบ 
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5.3 อบรมการใชโปรแกรม  

• อยากใชโปรแกรม zoom 

• จัดอบรมการสอนใชงานโปรแกรมออนไลนรูปแบบตางๆ ท่ีนาสนใจ 

5.4 สนันสนุนงบประมาณดานตางๆ  

• ขอความอนุเคราะห คณะฯ / มหาวิทยาลัย พิจารณามาตรการชวยเหลือนักศึกษา 

ในภาระคาบริการอินเทอรเน็ตรายเดือน 

• ชวยเหลือนักศึกษาในสวนคาใชจายอินเตอรเน็ต เพ่ือใหมีความรวดเร็วในการ

เชื่อมตอ 

• มีอุปกรณใหนักศึกษาไดยืมสําหรับนักศึกษาท่ีขาดแคลน 

• มอบทุนสําหรับนักศึกษา  หรือลดคาเทอมตามความเหมาะสม 

• คาใชจายเชิญวิทยากรเฉพาะทาง 

• สนับสนุนงบประมาณสําหรับการใชงานบางแอพท่ีตองเสียเงินซ้ือหรืออัพเกรด 

• อุปกรณท่ีใช เชน เมาส หูฟง หรือ license software 

• ทุนสนับสนุนอุปกรณในการการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน เชนคา

อินเทอรเน็ต คาไฟ เปนตน 

• งบ 800 อาจจะไมเพียงพอตอการจัดหาอุปกรณเพ่ือการสอนออนไลน ไมเสนอให

เพ่ิมงบนะคะ ขอใหจัดสรรสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยคิดวาจําเปนในการสอนออนไลนตาม

สมควร โดยอาจสอบถามความตองการของอาจารยกอน  หากเปนไปไดยาก ขอให

มหาวิทยาลัยจัดหองเพ่ือนการสอนออนไลนในแตละคณะ อยางเพียงพอ 

• สนับสนนุ license ของ Socrative ใหกับอาจารย 

5.5 อ่ืนๆ (ถามี)  

• Account ของ Socrative แบบ Pro เพ่ือความสะดวกและลดขีดจํากัดในการใชงาน 

• Account ของ Zoom แบบ Pro เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอนและการอบรม 

เพราะมีความสะดวกในการใชงานกวา Microsoft team กรณีตองการ Breakout 

Room หรือ กรณี เชิญวิทยากรจากภายนอกมาบรรยายใหกับนักศึกษา  เพราะ 

Microsoft Team ยังสงวนสิทธิ์การใชบางอยางกับคนนอกองคกร 

• เปดใหบริการใชหองปฏิบัติการ หรือมีการ Remote เขามาใชเครื่องคอมพิวเตอรใน

มหาวิทยาลัยได 
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• อยากใหมีสถานท่ี/ หอง สําหรับใหนักศึกษาเขามาใชเรียนไดสวนหนึ่ง (หองคอมเปน

ตน) 

• ควรตรวจเช็คกลอง หรืออุปกรณตางๆ ในหองเรียน ใหพรอมหากตองสอน ท้ัง 

online และ onsite พรอมกัน 

• อยากใหชวยเหลือนักศึกษาท่ีไมมีความพรอมเรืองอุปกรณการเรียน  อาจตองให

นักศึกษาบางสวนเขามาใชหองปฏิบัติการ 

6. แนวทางการสอนออนไลนท่ีดี (ขอไหนไมสอดคลองตัดอออก)  
6.1 ดานอุปกรณสนับสนุน  

• จัดสนับสนุนในสวนของอุปกรณการเรียนการสอน เชน เครื่องคอมพิวเตอร และ

ระบบสัญญาณอินเตอรเน็ต ใหกับ นักศึกษา  

• สนับสนนุ Account แบบ Pro ของโปรแกรมตางๆ  ใหกับอาจารยผูสอน 

• จัดอบรมการใชงาน โปรแกรมออนไลนใหกับนักศึกษา 

• มีบุคลากรชวยในการพัฒนาสื่อออนไลน 

• อาจารยและนักศึกษาควรมีอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีทันสมัย สามารถดําเนินกิจกรรม

การเรียนการสอนไดเต็มท่ี 

• ยังสนับสนุนการเรียนแบบ On-site มากกวา 

• จัดเตรียมอุปกรณการเรียนท่ีมีคุณภาพ 

• จัดเตรียมอินเตอรเน็ตความเร็วสูง 

• มหาวิทยาลัยควรจัดสถานท่ี หรือหองสําหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน

ใหกับอาจารย เพ่ือตัดเสียงรบกวนในระหางท่ีสอน 

6.2 ปรับเปล่ียนรูปแบบการสอน  

• ปรับปรุงระบบการสอบออนไลนท่ีมีอยูใหใชงานไดงาย และสะดวกตออาจารยและ

นักศึกษาในการเขาใชงาน 

• มีการจัดอบรมการสอน เทคนิคท่ีแปลกใหมข้ึน ออกแบบกิจกรรมใหมๆ  เพราะการ

สอนตามสไลดโดยท่ีนักศึกษาเบื่อหนาย ปดกลองหลับรอเชคชื่อ ไมไดมีประโยชน

อะไรเลย 

• หลักสูตร ควรมีการบูรณาการ การเรียนการสอน ในรายวิชาท่ีมีความเก่ียวเนื่อง 

เชื่อมโยงกัน สามารถวัดและประเมินผล จากชิ้นงาน หรือ โครงการเดียวกัน เพ่ือลด

ภาระงาน ท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมายในแตละรายวิชาใหนอยลง 
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• การเรียนออนไลนควรเปนแนวทางการจัดการเรียนแบบทางเลือกมากกวาทางหลัก 

เพราะการสอนออนไลนจะมีประสิทธิภาพมาก ถาผูเรียนเปนผูมีความตั้งใจและมี

วินัยในการเรียน (อยากเรียนจริงๆ )และผูสอนมีการเตรียมตัวอยางดี เชนพรอมตอบ

คําถามตางๆนอกเวลาเรียนเพ่ือเอ้ือประโยชนผูเรียน ดังนั้นจึงไมเหมาะหากมี

นักศึกษามากเกินไปตอหองเรียน การเรียน onsite ควรยังเปน แนวทางหลัก 

• สอนในแตละหัวขอจนม่ันใจวานักศึกษาเขาใจแลว ถึงจะข้ึนหัวขอใหม 

• ปรับตามสถานการณ 

• เนื้อหาการสอนควรเลือกท่ีจําเปน หากสอนนานเกินนักศึกษาไมมีสมาธิในการฟง 

• ตองมีกิจกรรม มาเบรค เปนชวงๆ เชน ใหตอบคําถาม kahoot. แขงกัน 

• คงตองมีท้ังแบบการสอนออนไลน และนักศึกษาท่ีไมพรอมเรื่องอุปกรณใหสามารถ

มาใชงานไดโดยมีการจองและจํากัดคนจํานวนการใชหอง 

7. วิธีการวัดผลประเมินผล  
7.1 งาน/ช้ินงาน 

• งาน 

• ประเมินจากชิ้นงาน /รายงาน ท่ีมอบหมาย รายกลุม รายบุคคล 

• ทํากิจกรรมท้ังงานกลุม และรายบุคคล 

• ใหนักศึกษาทําคลิปสง 

• มอบหมายงาน 

• Term Project สําหรับรวมมือกันทํางาน 

• ใหนักศึกษาเปนผูบรรยายโดยจัดทําเปนวิดิโอคลิป 

• การสงงานท่ีไดรับมอบหมายผานอีเมล 

• การสงงาน 

7.2 แบบฝกหัด/สอบ 

• สอบ 

• ขอสอบออนไลน โดยข้ึนอยูกับเนื้อหาและระดับชั้นของผูเรียนวาจะเปนปรนัย/

อัตนัย/open book/take home 

• ใช Application Socrative ในการสอบกลางภาคและปลายภาคเรียน 

• การแบงการประเมินเปนสวนยอยๆ  เพ่ือลดภาระของนักศึกษาในการเตรียมตัว

สอบออนไลน 
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• จัดสอบยอย เก็บคะแนน โดยใช Socrative, Google form 

• ทําขอสอบออนไลน โดยใช Ms team 

• จัดทํา quiz เก็บคะแนนยอย 

• การสอบเก็บคะแนนและการสอบกลางภาคโดยใชแบบทดสอบสําหรับทดสอบ

ความเขาใจ โดยสามารถคนควาหาความรูได 

• การประเมินผลตามสภาพจริง การวัดและประเมินผลออนไลน ผานการใหทํา

ชิ้นงานและการสอบ 

• Quiz ในteam 

• กูเกิลฟอรม 

• สอบยอยออนไลน 

• ขอสอบปรนัย โดย Google Form / MS Form 

• ขอสอบอัตนัย ท่ีมีแนวปญหาเดียวกัน แตขอมูลตางกัน 

• ใช Socrative 

• ใชการสอบผาน zoom 

• การสงแบบฝกหัด 

• การทําแบบทดสอบ 

• แบบฝกหัดแตละบท 

• ทดสอบยอย 

• สอบกลางภาค 

• สอบปลายภาค 

• ใชโปรแกรม SEB ในการล็อกหนาจอคอมพิวเตอร ไมใหนักศึกษาเปดใชโปรแกรม

อ่ืน หรือจับภาพหนาจอขณะสอบได 

• เปดกลองมือถือ เพ่ือจับภาพนักศึกษาระหวางสอบ 

• สอบผาน Google form / จัดใหมีกิจกรรมกลุมในเวลาเรียน/ มีการบานใหนอย

ท่ีสุด 

• การสอบกลางภาคปลายภาค ขอสอบปรนัยใช Socrative ขอสอบแบบอัตนัย ใหสง

ใน Team 

7.3 กิจกรรมในหองเรียนออนไลน  
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• ปรับเปลี่ยนแนวการประเมินเปนการประเมินความคิดเห็น ดูพัฒนาการของ

นักศึกษาระหวางเรียน ปรับเปลี่ยนการประเมินตอนทายหรือการสอบปลายภาคให

มีคะแนนสัดสวนท่ีนอยลง 

• ประเมินจากการมีสวนรวมในชั้นเรียน เชนการตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น 

เปนรายบุคคล (ใช Padlet PollEv หรือ การสอบใน Chat ของ MS Team) 

• กิจกรรมรวมในชั่วโมงเรียน (ถาม-ตอบ) 

• การตอบคําถามระหวางเรียน (poll everywhere) 

• ขอสอบแบบแสดงความคิดเห็น หรือใหนักศึกษาออกขอสอบเอง และ ตอบเอง 

7.4 ประเมินคุณลักษณะ  

• ความสนใจและการตอบสนองระหวางการเรียนการสอน 

• ความรับผิดชอบในการรวมกิจกรรมท่ีมอบหมาย 

• ความรับผิดชอบและความมีวินัยในการสงงานท่ีไดรับมอบหมาย 

• การเขาชั้นเรียน การถามตอบ มอบหมายงาน และการสอบ 

• ความสนใจในชั้นเรียน 

• ความรับผิดชอบและความมีวินัย จากการเขารวมชั้นเรียนโดยตรวจสอบจาก 

attendance report 

• ประเมินผลในฐานะผูนําเสนอโดยประเมินการเตรียมตัว ความเขาใจในงานท่ี

นําเสนอ 

• ความรับผิดชอบและความมีวินัย จากการประเมินผูนําเสนอในฐานะผูฟง โดยใช 

google form 

• การมีสวนรวมในฐานะผูฟงจากการถามคําถาม และการอภิปราย 

• ประเมินการใหความรวมมือจากการตอบแชท จากการทําการบาน 

7.5 สอบปฏิบัติทีละคน/กลุมเล็ก  

• การทํางานกลุม/นําเสนอ 

• จากการตอบคําถามท่ีละคน   

• การสอบปฏิบัติและใหนําเสนอทีละคน 

8. ปญหาในการวัดผลประเมินผล  
8.1 อุปกรณ/สัญญาณอินเตอรเน็ต 

• นักศึกษามีอุปกรณหรืออินเตอรเน็ตไมพรอม 
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• ความไมพรอมของอุปกรณ และระบบสัญญาณอินเตอรเน็ตของนักศึกษาเปน ปญหา

หลัก ท่ีควรไดรับการแกไขกอนเปนอันดับแรก   

• ความไมพรอมของนักศึกษาในการใชงาน Application ในการเรียนออนไลน 

• อินเตอรเน็ต หรือ เครือขายมีปญหาในวันสอบ 

• กลองเสีย ไมคเปดไมไดในวันสอบ ทําใหตรวจสอบไมได 

• สัญญาณลม 

• ความเร็วอินเตอรเน็ต ของนักศึกษาในขณะสอบ 

• นักศึกษาไมมีคอมพิวเตอรสําหรับปฏิบัติ 

• สัญญาณอินเตอรเน็ตขัดของ  

• นักศึกษาไมมีคอมพิวเตอร 

• นักศึกษาบางรายไมมีความพรอมในการเปดกลองสอบ / มีปญหาดานอินเตอรเน็ต 

•  

8.2 พฤติกรรม 

• ไมสามารถควบคุมการทุจริตในการสอบ กรณีสอบออนไลนได 

• ไมสามารถตรวจสอบการลอกขอสอบ ท้ังลอกเพ่ือน และเปดดูเนื้อหาระหวางการ

สอบ 

• การสอบนักศึกษาอาจมีการสงคําตอบใหกันและอาจมีการลอกคําตอบ 

• นักศึกษากดผิด สงกอนท่ีจะทําขอสอบ 

• นักศึกษาทุจริต 

• การตรวจคะแนนในระบบยุงยากแบบอัตนัย 

• นักศึกษาทุจริตคัดลอกคําตอบจากอินเตอรเน็ตมาวาง 

• ถามกันเอง 

• ความนาเชื่อถือในการประเมินความรูท่ีไดคอนขางต่ํา 

• ไมสามารถประเมินผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ไดอยางมีคุณภาพและเหมาะสมตาม

เกณฑ 

• ความปลอดภัย,ความซ่ือสัตยในการสอบ 

• ไมสามารถตรวจสอบไดวานักศึกษามีความซ่ือสัตยในการสอบหรือไม 

• ปองกันการทุจริตไมได 100 เปอรเซ็นต 

• นักศึกษาคัดลอกงานมาสง 
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• การตรวจงาน/ขอสอบ ออนไลน สงผลตอความเหนื่อยลาของสายตา และสมอง ของ

อาจารยอยางมาก อาจนําไปสูความผิดพลาดได 

• เนื่องจากการปฏิสัมพันธเปนแบบปดกลอง ผูสอนไมสามารถประเมินความสนใจ 

ตั้งใจในชั้นเรียนเด็กไดอยางเต็มท่ี 

• นักศึกษาลอกคําตอบกัน 

• ไมสามารถวัดการสอบปฏิบัติได เนื่องจากนักศึกษาไมมีเครื่องมือ 

• นักศึกษาใหความรวมมือนอย 

• ขอสอบ Socrative นักศึกษาอาจมีการเก็บขอสอบไว หรือ สอบถามกัน ( ไมแนใจ 

ตรวจสอบไมได) 

• การวัดผลท่ีเปนความรูความเขาใจท่ีตองใชขอสอบแบบอัตนัย นักศึกษาทุจริตการ

สอบ ควบคุมไดยาก 

9. การแกไขปญหา  
9.1 สอบถามนศ. เพ่ือปรับเปล่ียนรูปแบบใหเหมาะสม  

• สอบถามปญหาเพ่ือปรับรูปแบบการสอบใหสอดคลองกับทุกคนมากท่ีสุด 

• ปรับรูปแบบการสอน ท่ีเปนการเรียนแบบไมประสานเวลา มีการอัด VDO ให

นักศึกษาสามารถดูทบทวน หรือดูยอนหลังได 

• การลอก แกไขไมได แตปรับเปนขอสอบในการวิเคราะหสังเคราะหใหมากข้ึน 

• ใชแบบทดสอบมากกวา 1 ชุด และมีจํานวนท่ีพอเหมาะกับเวลาการสอบ เพ่ือให

นักศึกษาท่ีเขาใจเนื้อหาไดดีทําแบบทดสอบโดยมีโอกาสนอยท่ีสุดท่ีจะสงคําตอบให

เพ่ือน 

• สลับขอสอบ 

• นัดสอบซอม และ ยืดระยะเวลาในการสอบออกไป จนกวา นักศึกษาดําเนินการสอบ

จนแลวเสร็จ 

• ใหนักศึกษาตอบคําถามเปนคลิปวิดีโอ เปนขอๆ โดยมองกลองตลอด  และมีความเป

นธรรมชาติ กําหนดเวลาสงท่ีชัดเจน 

• มอบหมายงานโดยใชคําถามใหวิเคราะหหาคําตอบ 

• ตองใชการวัดผลอยางหลากหลาย 

• ใหชิ้นงานเพ่ิม 

• ปรับสัดสวนการใหคะแนนสอบ เปนการมอบหมายงาน 
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• ปรับเวลาในการสอบใหสั้นลง เพ่ือปองกันการทุจริต 

• ปรับตามสถานการณ 

• ขอสอบตองปรับเปลี่ยนไปเรื่อย 

9.2 แกไขปญหาตามหนางาน  

• สอนการใชงาน Application ในการเรียนออนไลนใหกับ นักศึกษา 

• อินเตอรเน็ตมีปญหา ใหนัดสอบยอนหลัง 

• สอนการใชงาน Application ในการเรียนออนไลนใหกับ นักศึกษา 

• อินเตอรเน็ตมีปญหา ใหนัดสอบยอนหลัง 

• เก็บคะแนนในคาบเรียนทันที 

• ใหคะแนน 0 ท้ังคู และแจงนักศึกษากอนถึงแนวทางนี้ 

• ใหทํางานรวมกับเพ่ือน 

• ใชระยะเวลาตรวจใหยาวนานข้ึน พักสายตา สมอง ระหวางตรวจบอยข้ึน 

• จํากัดเวลาในการทําขอสอบ หรือเพ่ิมจํานวนขอสอบใหมากข้ึน 

• ขอสอบแบบ Open Book ท่ีเนนคําตอบไดหลากหลาย 

• นักศึกษาท่ีไมมีคอมพิวเตอร ใหมาสอบในมหาวิทยาลัย เปนรายคน 

• ตั้งโปรแกรมใหมีการสลับขอ สลับคําตอบ เพ่ือใหบอกขอสอบกันยากข้ึน 

• ไดแตเตือนเรืองทุจริต  แตก็ทําไดเพียงระดับหนึ่ง  จึงจําเปนตองออกขอสอบท้ัง 

ปรนัยและอัตนัย และท่ีสําคัญตองเก็บคะแนนในการมีสวนรวมในการตอบคําถามใน

หองเรียนทุกครั้งเพ่ือประเมินความเขาใจในการเรียน 

10.แนวทางท่ีดีในการวัดผลประเมินผล  
10.1 ดานอุปกรณ/สัญญาณอินเตอรเนต/โปรแกรม 

• สนับสนุนอุปกรณ และระบบสัญญาณอินเตอรเน็ตใหกับนักศึกษา 

• จัดอบรมการใชงาน Application ในการเรียนออนไลนใหกับ นักศึกษา 

• ควรมีโปรแกรมล็อกหนาจอคอมพิวเตอร หรือมือถือ ไมใหนักศึกษาเปดใชโปรแกรม

อ่ืน หรือจับภาพหนาจอขณะสอบได 

• ควรเปดกลองระหวางสอบ 

10.2 รูปแบบการวัดผล  

• มีวัดผลทายคาบทุกคาบ นอกเหนือจากการสอบกลางภาค ปลายภาค 
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• จากการเก็บคะแนนทันที ทุกคาบนักศึกษาจะไมหายจากหองเรียน และอาจารย ไม

ตองเก็บงานตรวจทายคาบมากเกินไป 

• วัดผลหลากหลายวิธี  ไมจําเปนตองใหความสําคัญกับคะแนนสอบเพียงอยางเดียว 

• ใชระบบประเมินท่ีหลากหลาย 

• เพ่ิมคะแนนการมีสวนรวมในชั้นเรียน 

• ใหนักศึกษาบันทึกวีดีโอ สง 

• ตองประเมินนักศึกษาในระหวางเรียนเปนระยะดวย 

10.3 การปองกันพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม  

• แจงนักศึกษากอนถึงแนวทางปฏิบัติรวมกัน 

• การเตรียมความพรอมกอนสอบของนักศึกษา สรางเง่ือนไขและขอตกลงเพ่ือความ

เขาใจท่ีตรงกัน 

11. ปญหาสุขภาวะท่ีเกิดข้ึนกับอาจารย  
11.1 สุขภาพกาย  

• การนั่งหนาคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานาน ทําใหเกิดอาการเม่ือยลา เพราะตอง

เตรียมการสอนใชเวลานาน  

• สายตาพลามัว ปวดหลัง ปวดไหล 

• ปวดหัว ปวดเบาตา เจ็บหลัง เปนออฟฟศซินโดรม 

• ปญหาดานสายตา 

• ปญหาดานการสอนท่ีไมไดยืน เดิน เคลื่อนไหว เหมือนการสอนในหองเรียน" 

• ปวดหลัง 

• สายตาออนลา 

• มีอาการออฟฟศซินโดรม 

• ในบางครั้งท่ีสอนเปนเวลานานจะมีอาการปวดตา 

• การเหนื่อยลาจากการสอนท่ีใชพลังมากกวาสอนในหอง ท้ังการเตรียม การสอน 

และหลังจากการสอน 

• ปวดบา หลัง ไหล มากข้ึน 

• สายตานาจะมีกําลังผิดปกติมากข้ึนจากการตรวจงานผานคอมพิวเตอร" 

• ปญหาจากการใช computer เปนเวลานาน 

• ปวดคอ 
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• ปวดตา 

• ปวดหัว เปนไมเกรน 

• เจ็บคอ 

• สุขภาพกาย นน ข้ึน มีพฤติกรรมเนือย นั่ง มากข้ึน เคลื่อนไหวนอย 

• งานเยอะข้ึน เพราะตองใชเวลากันนักศึกษามากข้ึน และมีงานอ่ืน ๆ ท่ีไมใชสอน

ออนไลนก็มีภาระมากข้ึน  ทําเกินเวลาทํางาน 

11.2 สุขภาพจิต  

• เกิดความเครียดสะสม แบบไมรูตัว 

• ความเครียดสะสม ความออนลาจากการจองจอคอมพิวเตอรเปนเวลานาน  

• ตองใชเวลาในการเตรียมสอนออนไลนนานข้ึน และปรับวิธีการสอนเพ่ือรับมือเปน

ประจํา พรอมกับดูแลทางบาน เวลานอนนอยลง 

• เครียดในการเตรียมสอน 

• หงุดหงิดบางในการสอนเม่ือไมมีนักศึกษาโตตอบในการถาม 

• ยังคงมีปญหาในการสื่อสารบางประการ  และในการตรวจแบบทดสอบแบบ

ออนไลนในรูปขอเขียน  ท่ีทําใหเครียดบาง 

• เครียดและกดดันมากกวาเดิมเนื่องจากตองปรับตัว ปรับเทคนิคในการสอน และตอง

แกปญหาจากสถานการณเฉพาะหนาท่ีอาจเกิดข้ึนได 

• บรรยากาศในหองเรียนในบางครั้งเกิดความตึงเครียดเนื่องจากนักศึกษาไมมีสวนรวม 

• ความเครียดและความสุขในการสอนลดลง 

• สุขภาพจิต ภาวะเครียดกับการสอน ท่ีนักศึกษาไมตอบสนอง ในชวงแรก 

12. การปรับตัว  

• พักการทํางานเปนระยะๆ  แบงการทํางานเปนชวง  

• ไปหาหมอ เพ่ิมการออกกําลังกาย 

• พักสายตาเปนระยะ และรักษาสุขภาพตา 

• ออกกําลังกายมากข้ึน และควบคุมอาหาร 

• กินยา 

• พักเบรค ระหวางการสอน เปนชวง 

• เบรคขยับตัว 

• ปลูกตนไม 
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• ทานอาหารเสริม 

• ปรับโภชนาการ 

• ยอมรับ และปรับคําถามหรือมีเง่ือนไขในการตอบ 

• คอยๆเรียนรูขอผิดพลาด และแกไขใหเหมาะสม 

• พยายามทําความเขาใจ และปลอยวาง 

• พักผอนมากๆ..ลดเครียด 

• หยุดพักระหวางการสอนบาง 10-15นาที 

• พยายามใหงานท่ีจะเปนการบานเสร็จภายในคาบเรยีน  

• มีชวงพักในนักศึกษา และอาจารย 2 ครั้ง ๆ ละ 15 นาที 

• ทํางานใหชาลง 

• รับประทานยาแกปวด 

• พักสายตาเปนระยะ เปลี่ยนอิริยาบถ และออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 

• จัดหาเกาอ้ีท่ีเหมาะสม 

• หาหมอ รับประทานยา 

• ปรับแนวการสอน ใหเขาใจนักศึกษาหาวิธี จูงใจ ใหมีสวนรวมในการเรียน 

สุขภาพจิตจะไดดีข้ึน  

• พยายามปรับพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพ ใหออกกําลังกายใหมากข้ึน ยืดเหยียดมาก

ข้ึน 

• งานสอนไมคอยมีปญหาเพราะเปนงานท่ีตัวเองควบคุมได  แตงานอ่ืนมาเยอะไป การ

สั่งงานทาง Line Massager  มีเยอะหลายกลุมใชเวลากับการเปดอานและทําตาม

มากไป   ทําใหไมมีสมาธิในการทํางานทางวิชาการ 

13. แนวทางท่ีดีในการปรับตัว  

• พยายามหา CLIP VDO มาชวยในการสอน  

• เบรคทุกๆชั่วโมง 

• รักษาสมดุลเกาอ้ี4ขาเพ่ือสุขภาพ  

• มีทัศนคติท่ีดี มองโลกในแงบวก 

• ปองกันความเครียดทางสุขภาวะจิต 

• มีชวงพักในนักศึกษา และอาจารย 2 ครั้ง ๆ ละ 15 นาที 

• การดูแลสุขภาพสายตา 
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• ตรวจเช็คสุขภาพตนเอง 

• ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพ่ือการสรางเสริมสุขภาพ" 

• อาจารยมีหนาท่ีหลักคือการสอนใหดีและใหมีความเชี่ยวชาญดานวิชาการ  ดังนั้น

งานใดท่ีเปนงานสนับสนุนทางวิชาการ มหาวิทยาลัยควรคิดและบริหารจัดการใหม  

ใหพนักงานมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการทํางานมากข้ึน 

14. ปญหาสุขภาวะท่ีเกิดข้ึนกับนศ.  
14.1 สุขภาพกาย  

• สายตาสั้น ปวดหัว 

• ปญหาเรื่องการใชสายตาท่ีมากข้ึน 

• ปญหาจากการนั่งนาน office syndrome  

• นักศึกษาบางคนไมมีความพรอมอุปกรณการเรียนออนไลน 

14.2 สุขภาพจิต  

• เครียด ซึมเศรา 

• นักศึกษามีความเบื่อกับการจองหนาจอ 

• ภาวะความเครียดจากการขาดอุปกรณ และ ระบบอินเตอรเน็ต สําหรับใชในการ

เรียนออนไลน ของนักศึกษาบางคน 

• เครียดจากการใหงานของอาจารย และอุปกรณท่ีไมพรอม 

• ติดตอทํางานกลุมกับเพ่ือนจะไดงานไมคอยดีอยางท่ีคาดหวัง 

• นักศึกษาสวนนึงรูสึกเบื่อในการเรียนออนไลน 

• เรียนไมรูเรื่อง,งานเยอะ,พักนอย 

• ปญหานอนไมหลับ 

• ปญหาซึมเศรา 

• ความเครียดในการเรียนออนไลน 

• นักศึกษาใหม ไมรูจักกัน พ้ืนฐานแตละคนไมเหมือนกันทําใหอาจมีปญหาในการ

เรียนและการประสานงานกันในหองเรียน 

15. ขอเสอแนะนําสําหรับนศ. 

• พักเบรค ระหวางการสอน เปนระยะ หากิจกรรม เชน เลนเกมส ตอบปญหา เพ่ือ

การผอนคลาย 

• แนะนํานักศึกษา ดู VDO CLIP ยอนหลัง  
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• แนะนําใหไปพบแพทย 

• นักศึกษาตองตระหนัก ใสใจในงานท่ีรับมอบหมาย ทําตัวใหสบายๆ ไมเกร็ง และ

พยายามโตตอบกับอาจารย เพ่ือจะไดมีความสุขกับการเรียนมากข้ึน 

• ใหนกัศึกษาไมดองงาน    

• คิดบวก 

• จัดสิ่งแวดลอมใหมีสมาธมิากข้ึน 

• ทําวิกฤตใหเปนโอกาสในการพัฒนาตนเอง" 

• แนะนําชองทางติดตอทางออนไลน และการแลกเปลี่ยนความคิดผานออนไลน 

• ทยอยทํางานสง,อยาคางงานเปนเวลานาน 

• พูดคุยเรื่องท่ัวไปกอนและหลังการเรียนทุกครั้ง 

• ควรมีการสอบถามปญหาจากนักศึกษา และหาแนวทางแกไข  

• ใหคะแนนเพ่ิม หากนักศึกษา มีหลักฐานมาแสดงวา ไดไปออกกําลังกาย 

• ภาวะเครียด แกปญหารายบุคคลตามปญหาของนักศึกษา เปดโอกาศ ใหนักศึกษา 

ไดบอกเปนการสวนตัวได 

• นักศึกษาแตละคนมีปญหาและความพรอมไมเหมือนกัน  การสรางความสัมพันธ

ระหวางเพ่ือนในหอง และอาจารยเปนสิ่งจําเปน เพ่ือใหนักศึกษาเกิดความคุนเคย

และไววางใจในการปรึกษากันได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวปฏิบัติที�ดี
ในการเรียนการสอนออนไลน์

รูปแบบการเรียนการสอน
ควรมีการบูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชาที�มีความเกี�ยวเนื�อง เชื�อมโยงกัน สามารถวัดและประเมินผลจากชิ�น
งานหรือชิ�นงานเดียวกันได้ เพื�อลดภาระงานที�นักศึกษาได้รับมอบหมายในแต่ละรายวิชาให้น้อยลง
การเรียนการสอนออนไลน์ควรเป�นแนวทางการจัดการเรียนแบบทางเลือกมากกว่าทางหลัก เนื�องจากการสอนออนไลน์
จะมีประสิทธิภาพมาก ถ้าผู้เรียนเป�นผู้มีความตั�งใจและมีวินัยในการเรียน และผู้สอนมีการเตรียมตัวมาเป�นอย่างดี เป�ด
โอกาสให้คําปรึกษานอกเวลาเรียนเพื�อให้เป�นประโยชน์แก่ผู้เรียน
ควรเลือกเนื�อหาการสอนที�จําเป�น หากบรรยายนานเกินนักศึกษาไม่มีสมาธิในการฟ�ง อาจมีกิจกรรมมาแทรกบ้าง เช่น
ให้ตอบคําถาม kahoot หรือมีเกมส์แข่งขันกัน

โครงการจัดการความรู้ (Knowledge Management, KM) ป�การศึกษา 2564

รูปแบบการวัดผลประเมินผล

ประเมินจากชิ�นงาน /รายงาน ที�มอบหมาย รายกลุ่ม รายบุคคล

ใช้ข้อสอบออนไลน์ โดยขึ�นอยู่กับเนื�อหาและระดับชั�นของผู้เรียนว่าควรจะเป�นปรนัย
อัตนัย open book homework
ใช้โปรแกรมออนไลน์ที�เหมาะสมช่วยในการสอบ
แบ่งการประเมินเป�นส่วนย่อยๆ  เพื�อลดภาระของนักศึกษาในการเตรียมตัวสอบ
ออนไลน์
การประเมินด้วยแบบฝ�กหัดหรือการทําแบบทดสอบ

ปรับเปลี�ยนแนวการประเมินเป�นการประเมินจากการแสดงความคิดเห็นหรือการ
ประเมินพัฒนาการของนักศึกษาระหว่างเรียน ปรับเปลี�ยนการประเมินปลายภาคให้มี
สัดส่วนคะแนนน้อยลง
ประเมินจากการมีส่วนร่วมในขณะเรียน เช่น การตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น
เป�นรายบุคคล

ประเมินจากความสนใจและการตอบสนองของผู้เรียนระหว่างการเรียนการสอน
ประเมินจากความรับผิดชอบในการร่วมกิจกรรมที�มอบหมาย
ประเมินจากความรับผิดชอบและความมีวินัยในการส่งงานที�ได้รับมอบหมาย
ประเมินผลในฐานะผู้นําเสนอโดยประเมินการเตรียมตัว ความเข้าใจในงานที�นําเสนอ
ประเมินการมีส่วนร่วมในฐานะผู้ฟ�งจากการถามคําถาม และการอภิปราย

ประเมินจากผลงานกลุ่ม/การนําเสนอ
ประเมินจากการตอบคําถามทีละคน  
ประเมินจากการสอบปฏิบัติและให้นําเสนอทีละคน

การประเมินจากงาน/ชิ�นงาน

การประเมินจากแบบฝ�กหัดหรือการสอบ

การประเมินผลในห้องเรียนออนไลน์ 

การประเมินคุณลักษณะที�พึงประสงค์ของนักศึกษา

ประเมินผลจากการสอบปฏิบัติทีละคนหรือกลุ่มเล็ก

รูปแบบการเรียนการสอน
นักศึกษาและอาจารย์ควรมีความสามารถในการใช้โปรแกรมออนไลน์ต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ
อาจารย์ และนักศึกษา ควรมีอุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์ ที�ทันสมัย  สามารถ ดําเนิน กิจกรรม การเรียน 
การ สอน ได้เต็ มที�
มหาวิทยาลัยอาจสนับสนุนสถานที�หรือห้องเรียนพร้อมอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ให้กับอาจารย์ เพื�อลดอุปสรรคต่างๆ ในระหว่างเรียน

แนวปฏิบัติที�ดีของอาจารย์ในการปรับ
ตัวด้านสุขภาพจิตและสุขภาพกาย

พยายามหา CLIP VDO มาช่วยในการสอน 
พักการสอนทุกๆ ชั�วโมงประมาณ 10-15 นาที
รักษา สมดุล เก้าอี�  4  ขา เพื�อ สุขภาพ  ปรับบุคลิกของการนั�งสอน
ในระยะเวลานาน
มีทัศนคติที�ดี มองโลกในแง่บวก
การดูแลสุขภาพสายตา ตรวจเช็คสุขภาพโดยรวมของตนเอง
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมบางอย่าง เพื�อการสร้างเสริมสุขภาพจิต

แนวปฏิบัติที�ดีสําหรับนักศึกษา
ในการดูแลสุขภาพจิตและสุขภาพกาย

อาจารย์ผู้สอนหาเวลาพักเบรคระหว่างการสอนเป�นระยะ หา
กิจกรรม เช่น เล่นเกมส์ ตอบป�ญหา เพื�อการผ่อนคลายให้แก่
นักศึกษา
แนะนํานักศึกษา ดู VDO CLIP ย้อนหลัง เพื�อทบทวนการเรียน
ตามสะดวก
แนะนําให้ไปพบแพทย์เมื�อจําเป�น
แนะนําให้นักศึกษาทยอยทํางานส่ง ไม่ให้ล่าช้า สะสม
จัดสิ�งแวดล้อม ให้มีสมาธิในการเรียน มากขึ�น
เปลี�ยนวิกฤต ให้เป�น โอกาส ในการพัฒนา ตนเอง
แนะนําช่องทางติดต่อทางออนไลน์ และการแลกเปลี�ยนความคิด
ผ่านออนไลน์
พูดคุยเรื�องทั�วไปก่อนและหลังการเรียนทุกครั�ง
ควรมีการสอบถามป�ญหาจากนักศึกษา และแนะนําหาแนวทาง
แก้ไขป�ญหา 
แรงสนับสนุนเชิงบวก เมื�อนักศึกษามีการดูแลสุขภาพตนเอง 
 เช่น ให้คะแนนเพิ�ม หากนักศึกษา มีหลักฐานมาแสดงว่าไปออก
กําลังกาย
บรรเทาภาวะเครียด แก้ป�ญหารายบุคคลของนักศึกษา โดยเป�ด
โอกาศให้นักศึกษาขอคําปรึกษาส่วนตัว

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
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สรุปการจัดกิจกรรมการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การแลกเปล่ียนเรียนรู 
เรื่อง กระบวนการลงพ้ืนท่ี และกระบวนการดําเนินงานโครงการ 

วันท่ี  22 ธันวาคม  2564 

ในรูปแบบออนไลน ผานระบบ Zoom และการแสดงความคิดเห็นผาน Google From 
 
สรุปการจัดการความรู ดานวิจัยและบริการวิชาการ ในหัวขอ กระบวนการลงพ้ืนท่ี และ
กระบวนการดําเนินงานโครงการ 
1. การดําเนินงานโครงการในสถานการณการระบาดของโรคติดเช้ือโคโรนาไวรัส 2019 

• ดําเนินการภายใตมาตรการปองกันโควิด และกระชับเวลาการดําเนินโครงการ รวมถึง

ผูเขารวมโครงการตองปฏิบัติตามมาตรการปองกันโรคอยางเครงครัด 

• จากปญหาการแพรงระบาดโรคโควิค 19  ทําใหการทํากิจกรรมไมสามารถทําตามลําดับได  

บางกิจกรรมอาจจะตองเรงทําพรอมกัน  ดังนั้น หากติดตอชุมชนและสามารถลงพ้ืนท่ีได  จะ

ทําเรงกิจกรรมท่ีตองลงพ้ืนท่ีโดยเร็ว 

• การมีผูประสานงานในพ้ืนท่ีเปนสิ่งจําเปนท่ีจะทําใหสามารถดําเนินงานไปได 

• การติดตอชองทางออนไลน ก็เปนสวนท่ีชวยการดําเนินกิจกรรมได 

• ดําเนินโครงการตามนโยบายสาธารณสุข 

• ตรวจสอบพ้ืนท่ีถึงการแพรระบาดของโรค หากไมมีการแพรระบาดมากพอท่ีจะลงพ้ืนท่ีได จึง

ดําเนินการ หากมีการแพรระบาด ชะลอไวกอน 

• การลงดําเนินงานวิจัยตองอยูในความปลอดภัยตามมาตรการปองกันโควิด 19 

• จัดสรรชวงเวลาใหเหมาะสม 

• เขาไปแนะนําโครงการและพยายามสรางนักวิจัยในพ้ืนท่ี 

• ใหนักวิจัยในพ้ืนท่ีชวยรวบรวมขอมูลบางสวนใหเพ่ือลดจํานวนครั้งท่ีตองลงพ้ืนท่ีจริง 

• จัดกลุมในการแลกเปลี่ยนเปนกลุมเล็กๆ และติดตอประสานงานผานโทรศัพทและ Zoom 

• ประสานงานกับพ้ืนท่ีเพ่ือประเมินสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 

• ดําเนินงานวิจัยและงานยุทธศาสตรตามแนวปฏิบัติในการปองกันควบคุมโรคของกระทรวง

สาธารณสุข โดยการตรวจ  ATK กอนลงพ้ืนท่ี และปฏิบัติตามหลัก DMHTT อยางเครงครัด 

• กิจกรรมลงพ้ืนท่ีเปนการฝกอบรม ภายใตมาตรการควบคุมโรคของชุมชน มีเจาหนาท่ี อสม.

ชวยคัดกรองผูเขารวมกิจกรรม 
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• ถายทอดความรูโดยการอบรมใหกับผูถูกจางงานในพ้ืนท่ีกอนในแตละเรื่อง หลังจากนั้นทาง

วิทยากรจัดอบรมใหชุมชนอีกครั้งแบบ online โดยมีผูท่ีถูกจางงานท่ีผานอบรมเปนผูชวย

วิทยากรแบบ onsite 

• การลงพ้ืนท่ีดําเนินการอยางระมัดระวัง 

• สวมแมสตลอดเวลา 

• เวนระยะหางเทาท่ีทําได 

• หากมีการระบาดหนัก ก็ดําเนินการในสวนท่ีไมตองลงพ้ืนท่ี 

• ดําเนินการในหองปฏิบัติการ /เลื่อนชวงเวลาลงพ้ืนท่ีออกไป 

• หาโจทยจากชุมชน พยายามปรับใหเขากับชุมชนในชวงโควิด 

• ตองติดตอหนวยงานสาธารณสุขเพ่ือดําเนินงานตามมาตรการของพ้ืนท่ี คนในชุมชนท่ีเรา

ติดตอจะเปนลุง ปา นา อา ซ่ึงอาจจะไมสามารถใชโซเซียลไดทุกคน ใชวิธีการติดตอผาน

ลูกหลาน 

• ดําเนินงานตามมาตรการของพ้ืนท่ี ใชเวลาในการจัดใหยาวข้ึน เพ่ือลดการรวมตัวหมูมาก 

• หาจังหวะท่ีสถานการณดีข้ึน และเรงกิจกรรมใหเสร็จสิ้นในชวงนั้น มีทีมงานนองๆ ใน

ภาควิชามาชวย ดําเนินการแบบ On site มีปญหาชวงแรกๆ ตองสรางความเขาใจกับพ้ืนท่ี/

ชุมชน วาเรามาทําอะไรใหกับพ้ืนท่ี 

• ดําเนินงานแบบ Online วางแผนลวงหนาใหทางชุมชนมารวมตัวกัน แตแบงกลุมตาม

ผลิตภัณฑ เลือกปญหาท่ีสามารถทําแบบ Online ได 

• ใชระบบติดตามหลังจากจัดกิจกรรมอบรม 

• การเขาชุมชนมีการจํากัดตามท่ีชุมชนแจง 

• มีการประสานงานกับชุมชนกอนเขาพ้ืนท่ี 

• มีผูรวมวิจัย เปนผูท่ีนําโจทย/ปญหา/วัตถุดิบจากชุมชนมาให 

• คุยทางโทรศัพท/Line 

• การทําวิจัยโดยใชวัตถุดิบจากพ้ืนท่ี จัดสงโดยขนสง 

• ทําสื่อวิดีทัศนการอบรมใหความรูใหกับชุมชน 

• จัดทําชุดสาธิตเพ่ือเปนตัวอยางใหกับชุมชน 

• จัดทําคูมือเพ่ือใหชุมชนเรียนรูดวยตัวเองและนํามาสง 

• การกันงบประมาณเพ่ือดําเนินงาน 

• ระบบพ่ีเลี้ยงนักวิจัยท้ังภายในและภายนอก 



62 
 

• ทําคลิปวิดีโอเผยแพรวิธีการ ท้ังสื่อออนไลน และสงเปนสื่อไปยังชุมชน 

• ติดตามผลจากการดําเนินงานเปนระยะ วาสิ่งท่ีเราทําชาวบานทําไดจริงหรือเปลา 

• ลดผูเขารวมอบรมใหเล็กลง คนกลุมเล็กเหมือนเลือกแตหัวกะทิมาอบรม เคาจะตั้งใจในการ

อบรมมากๆ ไดประสิทธิผลมากกวากลุมใหญ 

• จายคาเน็ตใหกับชุมชนเพ่ือดําเนินการอบรมแบบ online  

• สนับสนุนคาจัดสง 

• จังหวะท่ีพอทํางานไดก็ลงตามแผน หากดําเนินงานไมได ก็ปรับเปนการดําเนินงานแบบ 

online 

• สรางโลโกแลนดมาคใหกับแหลงทองเท่ียว 

• จัดชองทางการตลาดเพ่ือเพ่ิมยอดขายโดยเพ่ิมเนนไปท่ีการขายออนไลน 

2. สรุปปญหาท่ีพบจากการดําเนินงานโครงการ ในชวงสถานการณการระบาดของโรคติดเช้ือโคโร
นาไวรัส 2019  

• ความรวมมือของชมุชน  

• การประสานงานผานหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

• พ้ืนท่ีชุมชนมีคนติดโควิค-19  ชุมชนไมพรอมใหนักวิจัยลงพ้ืนท่ีทํากิจกรรม  

• นักทองเท่ียวลดลงมาก ทําใหการทองเท่ียวและสถานประกอบการบางแหงปดลง จึงไดขอมูล

ไมครบถวน  

• การสื่อสารภาษากับกลุมชาติพันธุ ศัพทบางคําชุมชนอาจจะไมสามารถสื่อสารใหเขาใจได 

เชน สอบถามขอมูลพืชสมุนไพรและผักพ้ืนบาน  บางคําไมสามารถบอกชื่อพืชและสรรพคุณท่ี

เขาใจได 

• ความแนนอนของโครงการท่ีมีการปรับเปลี่ยน เพ่ิมงาน กะทันหัน 

• การตรวจสอบพ้ืนท่ีในเรื่องการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 เพ่ือเขาไปดําเนินงานวิจัย 

• มีขอจํากับของชาวบานในการเขาพ้ืนท่ี 

• มีขอจํากัดของมหาวิทยาลัย ในการออกนอกพ้ืนท่ี 

• มีคาใชจายเพ่ิมข้ึนจากการซ้ือชุดตรวจเชื้อโควิด 

• มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการลงพ้ืนท่ีวิจัยและดําเนินงาน

ยุทธศาสตรลาชา 

• ปญหาการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19ในชุมชนทําใหการทํางานไมตอเนื่องตามแผน   
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• ระบบการเบิก-จายงบประมาณไมยืดหยุน และงบประมาณลาชา ไมเอ้ือการทํากิจกรรมใน

พ้ืนท่ี 

• ชุมชนเกิดการแพรระบาดดวยโรคโควิด19 ชุมชนจึงปดไมใหบุคคลภายนอกเขา 

• ชวงท่ีลงพ้ืนท่ี มีการระบาดบางสวนกับ นักเรียนในโรงเรียน โรงเรียนจึงหยุดการเรียน ออน

ไซต แตมีการจัดการอบรมใหกับครูท่ีโรงเรียน จึงตองดําเนินการอยางระมัดระวัง 

3. สรุปแนวทางการปองกันและแกไขปญหาท่ีเกิดจากการดําเนินงานโครงการ 

• ติดตอประสานงานผานตัวแทนชุมชน 

• แกปญหาการลงพ้ืนท่ีชุมชนท่ีมีคนติดโควิค 19 โดยการติดตอกับผูประสานงานในพ้ืนท่ีเปน

หลัก และใชชองทางออนไลนในสื่อสาร  และหากมีโอกาสท่ีสามารถเขาพ้ืนท่ีไดจะเรงดําเนิน

กิจกรรมโดยเร็ว 

• หากสถานท่ีทองเท่ียวหรือสถานท่ีประกอบการบางแหงปดแลว  ไมสามารถเขาไปสอบถาม

ขอมูลได  ก็จะพยายามสอบถามขอมูลจากผูนําชุมชน หรือผูประกอบการใกลเคียง และ

หนวยงานท่ีดูแลในพ้ืนท่ีนั้น ๆ รวมท้ังคนในพ้ืนท่ีท่ีอยูใกลวเคียง 

• หากสื่อสารภาษาไมเขาใจ  จะเก็บคําถามและสอบถามกับคนอ่ืนในชุมชน  บางคําตอบยังไม

ชัดเจน จะหาโอกาสจากการมีประชุมกลุมและสอบถามในกลุมเพ่ือชวยกันตอบไดชัดเจนข้ึน 

• ตองมีความพรอมทํางานดวนไดตลอดเวลา 

• หากมีการแพรระบาดตองชะลอการเขาพ้ืนท่ีและดําเนินการตรวจสอบชวงวันเวลาท่ี

เหมาะสมในการดําเนินงานวิจัยอีกครั้ง 

• จัดสรรชวงเวลาใหเหมาะสม 

• ใชมาตรตราการทางสาธารณสุข จริงจัง 

• ลดความวิตกกังวล 

• หาวิธีประสานกันคนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหชวยเก็บขอมูลบางอยางใหแทนการลงพ้ืนท่ีจริง 

• เพ่ิมการปองกันการระบาดโดยการตรวจatk ท้ังกอนและหลังลงพ้ืนท่ี 

• ทํากิจกรรมท่ีสามารดําเนินการไดกอนโดยไมไดดําเนินการตามข้ันตอนของกิจกรรมท่ีระบุได

ในโครงการ 

• ประสานงานกับพ้ืนท่ีอยางตอเนื่องเพ่ือประเมินสถานการณการแพรระบาด 

• ลงพ้ืนท่ีเพ่ือดําเนินงานวิจัยและงานยุทธศาสตรตามแนวปฏิบัติในการปองกันควบคุมโรคของ

กระทรวงสาธารณสุข 

• ติดตามสถานการณในชุมชนอยางตอเนื่อง ปรับรูปแบบกิจกรรมตามสถานการณ  
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• หาแหลงทุนอ่ืนๆ /ขอสินเชื่อรานคา เพ่ือใหดําเนินงานได 

• ถายทอดความรูโดยการอบรมใหกับผูถูกจางงานในพ้ืนท่ีกอนในแตละเรื่อง หลังจากนั้นทาง

วิทยากรจัดอบรมใหชุมชนอีกครั้งแบบ online โดยมีผูท่ีถูกจางงานท่ีผานอบรมเปนผูชวย

วิทยากรแบบ onsite 

• ตรวจ ATK สําหรับผูรวมอบรม 

• ระมัดระวังเวนระยะหาง 

• ลงเฉพาะชวงท่ีมีการระบาดลดลง 

4. สรุปขอเสนอแนะสําหรับแนวทางการดําเนินงานโครงการในชวงท่ีมีการแพรระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

• สรางความเชื่อม่ันและดําเนินการกิจกรรมใหครอบคลุมภายใตระยะเวลาท่ีจํากัด 

• ควรมีความยืดหยุนตามสถานการณท่ีเกิดข้ึน   บางครั้งหากเรงรัดเขาไปดําเนินกิจกรรมใน

ชวงเวลาท่ีชุมชนไมพรอมอาจจะเกิดผลเสียได  ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยควรเขาใจนักวิจัย การ

เรงรัดเบิกจายใหเสร็จในระยะเวลา หรือตองมีความกาวหนาในการเบิกจายเงินหรือ

ดําเนินการตามไตรมาส บางท่ีอาจจะไมใชวานักวิจัยไมไดดําเนินการแตมีการติดปญหาในการ

ทํางาน ซ่ึงอยากจะใหเขาใจนักวิจัยในจุดนี้ดวย 

• ปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามความเหมาะสม 

• จัดสรรชวงเวลาใหเหมาะสม 

• ใชมาตรตราการทางสาธารณสุข จริงจังเพ่ือลดความวิตกกังวล 

• ทํากิจกรรมตามมาตรการควบคุมโรคของชุมชน  

• มีการคัดกรองผูเขารวมกิจกรรม   

• บางกรณีอาจตองใชการประชุม online 

• ขยายเวลาการทําโครงการเพ่ือใหงานบรรลุวัตถุประสงค 

• วางแผนการดําเนินการใหยืดหยุนได 

• ควรปรับเปลี่ยนแผน การดําเนินการไดโดยไมสงผลกระทบมาก 

• นักวิจัยตองคํานึงถึงความปลอดภัยของพ้ืนท่ีมากท่ีสุด หากจําเปนก็ตองดําเนินการปองกัน

โรคข้ันสูงสุด 

• การกันงบบางสวนเพ่ือนนํามาบริหารจัดการในชวงท่ีการระบาดลดลงอาจมีความจําเปนตอง

มีการพิจารณาเปนขอกําหนดทุนเพ่ิมเติม เชนในสวนการคืนขอมูลท่ีไมกระทบตอระยะเวลา

การดําเนินงานภาพใหญ 



65 
 

บันทึกการเลาเรื่อง 
เรื่อง กระบวนการลงพ้ืนท่ี และกระบวนการดําเนินงานโครงการ 

วันท่ี  22 ธันวาคม  2564 

ในรูปแบบออนไลน ผานระบบ Zoom 
 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
อ.ดร.นภารัตน 
จิวาลักษณ 
(ประธานฯ) 
 
รศ.ดร.สามารถ 
ใจเตี้ย 
 
 
 
 
 
 
 
ผศ.ดร.พงษ
พันธุ ลีฬห
เกรียงไกร 
 
 
 
 
 
 
 
อ.นภามินทร 
ศักดิ์สงา 
 
 

ประธานพิธีเปดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู เรื่อง กระบวนการลง
พ้ืนท่ีและกระบวนการดําเนินงานโครงการ 
 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณปกติจะอาศัยเครือขายในพ้ืนท่ีเพ่ือประสานงาน เชน 
ลูกศิษย ศิษยเกา คนคุนเคยในพ้ืนท่ี และนําชื่อมาเปนทีมวิจัย  
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
จะปรับเปลี่ยนวิธีการโดยการลงพ้ืนท่ีในชวงท่ีสถานการณการแพร
ระบาดดีข้ึนและเรงกิจกรรมใหเสร็จสิ้นในชวงนั้น  ซ่ึงในชวงแรกๆ ตอง
สรางความเขาใจกับพ้ืนท่ีหรือชุมชน ถึงจุดประสงคในการดําเนิน
โครงการนั้นๆ 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณปกติลงพ้ืนท่ีตามปกติ ซ่ึงการติดตอประสานงานเปน
แบบเครือขาย  
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานแบบ Online โดยวางแผนการดําเนินงานลวงหนา ใหทาง
ชุมชนมารวมตัวกัน แตตองเปนไปตามมาตรการการเฝาระวังการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การแบงกลุมแบงตาม
ผลิตภัณฑและเลือกกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการแบบ Online ได 
และใชระบบติดตามผลการดําเนินงานหลังจากจัดกิจกรรม 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณปกติใชเครือขายเกา รวมท้ังติดตอหนวยงานราชการ
เพ่ือใหประสานงานชุมชน การเขาหาผูนําชุมชนโดยตรงคอนขางมี
ประสิทธิภาพมากกวา และตองกับความตองการของชุมชนจริงๆ  
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
 
 
 
 
 
 
 
 
อ.ดร.ทัตพร 
คุณประดิษฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อ.ดร.ธัญนันท 
ฤทธิม์ณี 
 
 
 
 
 
ผศ.ดร.พราว
พรรณ อาสา
สรรพกิจ 
 

- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
จะปรับเปลี่ยนวิธีการโดยการติดตอหนวยงานสาธารณสุขเ พ่ือ
ดําเนินงานตามมาตรการของพ้ืนท่ี ผูประสานงานในชุมชนสวนใหญจะ
เปนชาวบานในชุมชน เชน ลุง ปา นา อา ซ่ึงบุคคลเหลานี้อาจจะไม
สามารถใชโซเซียลมีเดียไดทุกคน จึงตองใชวิธีการติดตอผานลูกหลาน
แทน 
 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณปกติเนนการมีสวนรวมของชุมชน ซ่ึงสามารถเห็น
แนวทางการใชประโยชนจากการแลกเปลี่ยนกับชุมชนได นอกจากนี้
เรายังสามารถเปนตัวเชื่อมระหวางชุมชนกับหนวยงานดานวิชาการอีก
ดวย 
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานแบบ Online โดยวางแผนการดําเนินงานลวงหนา ใหทาง
ชุมชนมารวมตัวกัน แตตองเปนไปตามมาตรการการเฝาระวังการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การแบงกลุมแบงตาม
ผลิตภัณฑและเลือกกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการแบบ Online ได 
และใชระบบติดตามผลการดําเนินงานหลังจากจัดกิจกรรม 
  
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานลงพ้ืนท่ีตามความตองการของวิสาหกิจชุมชน มีผูรวมวิจัย 
เปนผูนําวัตถุดิบจากชุมชนมาให  ติดตอประสานงานทางโทรศัพทและ
ทางโซเซียลมีเดีย เชน Line บางครั้งชุมชนจัดสงวัตถุดิบจากพ้ืนท่ี
มายงันักวิจัยโดยการขนสง  นักวิจัยจัดทําวิดีโอเผยแพรใหกับชุมชน 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานโครงการโดยจัดทําสื่อวิดีทัศนการอบรมใหความรูกับชุมชน 
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ผศ.จินตนา อิน
ภักดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
อ.ดร.พสุ ปรา
โมกขชน 
 
 
 

จัดทําชุดสาธิตและคูมือเพ่ือเปนตัวอยางใหกับชุมชนไดเรียนรูดวย
ตนเอง 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานโครงการโดยการจัดทําคลิปวิดีโอเผยแพรวิธีการท้ังสื่อ
ออนไลน และสงเปนสื่อไปยังชุมชน รวมท้ังติดตามผลจากการ
ดําเนินงานเปนระยะวาสิ่งท่ีเราทําชุมชนไดลงมือทํา ในการดําเนินงาน
จัดกิจกรรมกลุมเชนกิจกรรมการอบรมใหกําหนดกลุมคนท่ีจะเขารับ
การอบรมใหมีจํานวนนอยลง แตจัดกิจกรรมจํานวนครั้งมากข้ึน  ซ่ึง
การดําเนินกิจกรรมกลุมเล็กชาวบานจะตั้งใจในการอบรมมากๆ ทําให
ไดประสิทธิผลมากกวากลุมใหญ 
 
กระบวนการลงพ้ืนท่ีและการดําเนินงานโครงการ 
- ชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ดําเนินงานโครงการโดยการหาจังหวะท่ีสถานการณดีข้ึน และเรง
กิจกรรมใหเสร็จสิ้นในชวงนั้น ประสานกับผูนําชุมชน เพ่ือทราบถึง
สถานะการณ นํานักเรียนมารวมดวย สรางกลุมไลน เ พ่ือสราง
เครือขายในชุมชน 
 

 
 
 
 
 
 



ป�ญหาที�เกิดจากการดําเนินงานโครงการ แนวทางการป�องกันและแก้ไขป�ญหา

การประสานงานผ่านหน่วยงานที�
เกี�ยวข้อง และความร่วมมือของชุมชน

ติดต่อประสานงานผ่านตัวแทนชุมช
ประสานคนในพื�นที�ช่วยเก็บข้อมูลบาง
อย่างให้แทนการลงพื�นที�จริง
ประสานงานกับพื�นที�อย่างต่อเนื�องเพื�อ
ประเมินสถานการณ์การแพร่ระบาด และ
ปรับรูปแบบกิจกรรมตามสถานการณ ์

การดําเนินงานลงพื�นที�ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื�อโคโรน่าไวรัส 2019
ข้อจํากัดของชุมชนในการเข้าพื�นที� เช่น
ชุมชนเกิดการแพร่ระบาด หรือการจํากัด
จํานวนคนในการเข้าพื�นที� เป�นต้น 
ข้อจํากัดของมหาวิทยาลัยในการออก
นอกพื�นที�
การดําเนินงานไม่ต่อเนื�อง ไม่เป�นไปตาม
แผนที�วางไว้
นักท่องเที�ยวลดลงมาก และสถาน
ประกอบการบางแห่งป�ดตัวลง ทําให้
การเก็บข้อมูลได้ไม่ครบถ้วน 

ผู้เข้าร่วมโครงการต้องปฏิบัติตามหลัก
DMHTT อย่างเคร่งครัด
เพิ�มการป�องกันการระบาดโดยการตรวจ
ATK ทั�งก่อนและหลังลงพื�นที�
ตรวจ ATK สําหรับผู้ร่วมอบรม
ถ่ายทอดความรู้โดยการอบรมในแต่ละ
เรื�องให้กับผู้ถูกจ้างงานในพื�นที�ก่อน จาก
นั�นทางวิทยากรจัดอบรมให้ชุมชนอีกครั�ง
แบบ online โดยมีผู้ที�ถูกจ้างงานที�ผ่าน
อบรมเป�นผู้ช่วยวิทยากรแบบ onsite
จัดสรรช่วงเวลาและปรับลําดับกิจกรรม
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์

มีค่าใช้จ่ายเพิ�มขึ�นนอกเหนือแผนที�วาง
ไว้ เช่น การจัดซื�อชุดตรวจ ATKเป�นต้น

ขอความอนุเคราะห์หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง
ช่วยสนับสนุนการดําเนินการ

การสื�อสารภาษากับกลุ่มชาติพันธุ์ ศัพท์
บางคําชุมชนอาจจะไม่สามารถสื�อสารให้
เข้าใจได้ เช่น การสอบถามข้อมูลพืช
สมุนไพรและผักพื�นบ้าน บางคําไม่
สามารถบอกชื�อพืชและสรรพคุณที�
เข้าใจได้ เป�นต้น
การปรับเปลี�ยน/เพิ�มเติมแนวทางการ
การดําเนินโครงการของแหล่งทุนใน
ระหว่างการดําเนินโครงการ

หากสื�อสารภาษาไม่เข้าใจ  ให้เก็บคําถาม
และสอบถามกับคนอื�นในชุมชน  แต่หาก
ยังมีบางคําตอบไม่ชัดเจน ให้หาโอกาส
จากการมีประชุมกลุ่มและสอบถามในกลุ่ม
เพื�อช่วยกันตอบได้ชัดเจนขึ�น
เตรียมตัวให้พร้อมในการทํางานที�มีการ
ปรับเปลี�ยน/เพิ�มเติมได้ตลอดเวลา

การดําเนินงานโครงการ
ในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเชื�อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19)

สรุปป�ญหาที�เกิดจากการ
ดําเนินงานโครงการและ
แนวทางการป�องกัน
และแก้ไขป�ญหา

แนวปฏิบัติที�ดีในการดําเนินงานโครงการ
และการดําเนินงานลงพื�นที�ชุมชน 
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา (COVID-19)
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

การดําเนินงานโครงการในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา (COVID-19)

สรุปข้อเสนอแนะสําหรับ
แนวทางการดําเนินงาน
โครงการในช่วงที�มีการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื�อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19)

สรุปป�ญหาที�เกิดจากการดําเนินงานโครงการและแนวทาง
การป�องกันและแก้ไขป�ญหา

สรุปข้อเสนอแนะสําหรับแนวทางการดําเนินงานโครงการในช่วงที�มีการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา (COVID-19)

ต้องคํานึงถึงความปลอดภัยของพื�นที�มากที�สุด  
ดําเนินกิจกรรมตามมาตรการควบคุมโรคอย่างจริงจัง
เพื�อความปลอดภัยและลดความวิตกกังวล
ดําเนินกิจกรรมตามมาตรการควบคุมโรคของชุมชน
สร้างความเชื�อมั�นและดําเนินกิจกรรมให้ครอบคลุมภาย
ใต้ระยะเวลาที�จํากัด
มีการคัดกรองผู้เข้าร่วมกิจกรรม

ปรับเปลี�ยนกิจกรรมและจัดสรรช่วงเวลาตามความเหมาะ
สม ยืดหยุ่นได้ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อแผนงานที�วางไว้
มากนัก
จัดการประชุมอบรมแบบ Online
ขยายเวลาการทําโครงการเพื�อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์
ควรมีความยืดหยุ่นช่วงระยะเวลาการเบิกจ่ายและการ
รายงานความก้าวหน้าตามสถานการณ์ที�เกิดขึ�น  หากนัก
วิจัยเร่งรัดเข้าพื�นที�เพื�อดําเนินกิจกรรมในช่วงเวลาที�
ชุมชนไม่พร้อมอาจจะเกิดผลเสียได้  

การประสานงานกับชุมชนก่อนเข้าพื�นที�
มีผู้ประสานงานเป�นคนในพื�นที�
ประสานงานกับพื�นที�เพื�อประเมินสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื�อ
ไวรัสโคโรนา 2019

การปรับลําดับกิจกรรมในแผนการดําเนินงานโครงการ
กรณีที�สามารถเข้าพื�นที�ดําเนินโครงการได้ 

จัดสรรช่วงเวลาให้เหมาะสม
บางกิจกรรมไม่สามารถทําตามลําดับในแผนงานได้ อาจจะต้องปรับ
กิจกรรมที�จําเป�นต้องลงพื�นที�ขยับมาทําพร้อมกัน ซึ�งต้องสร้างความ
เข้าใจกับพื�นที�/ชุมชน และเพิ�มทีมงานในภาควิชามาช่วยดําเนินกิจกรรม
ปรับลดจํานวนผู้เข้าร่วมอบรมในแต่ละครั�ง โดยคัดเลือกเฉพาะกลุ่มที�
เป�นแกนนํา เพราะมีความตั�งใจสูงทําให้การอบรมดําเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิผล รวมถึงเป�นการรักษาระยะห่างในการอบรม

กรณีที�ไม่สามารถเข้าพื�นที�ดําเนินโครงการได้ 
ดําเนินกิจกรรมในห้องปฏิบัติการก่อน / เลื�อนช่วงเวลาลงพื�นที�ออกไป

การดําเนินโครงการแบบ Onsite ภายใต้มาตรการป�องกัน
โรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา (COVID-19)

ดําเนินโครงการตามแนวปฏิบัติในการป�องกันควบคุมโรคของกระทรวง
สาธารณสุข
ตรวจ ATK ก่อนลงพื�นที�
ผู้เข้าร่วมโครงการต้องปฏิบัติตามหลัก DMHTT อย่างเคร่งครัด
มีเจ้าหน้าที� อสม. ช่วยคัดกรองผู้เข้าร่วมกิจกรรม
จํากัดจํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามที�ชุมชนกําหนด

การสร้างคนในพื�นที�ร่วมเป�นนักวิจัย/ผู้ช่วยวิจัย
หรือวิทยากร/ผู้ช่วยวิทยากร

เข้าไปแนะนําโครงการและพยายามสร้างนักวิจัยในพื�นที�
ให้นักวิจัยในพื�นที�ช่วยรวบรวมข้อมูลบางส่วนให้เพื�อลดจํานวนครั�งที�ต้อง
ลงพื�นที�จริง
ถ่ายทอดความรู้โดยการอบรมในแต่ละเรื�องให้กับผู้ถูกจ้างงานในพื�นที�ก่อน
จากนั�นทางวิทยากรจัดอบรมให้ชุมชนอีกครั�งแบบ online โดยมีผู้ที�ถูกจ้าง
งานที�ผ่านอบรมเป�นผู้ช่วยวิทยากรแบบ onsite
คนในชุมชนที�เราติดต่อจะเป�นลุง ป�า น้า อา ซึ�งอาจจะไม่สามารถใช้โซเซียล
ได้ทุกคน ต้องใช้วิธีการติดต่อผ่านลูกหลาน

การประชุม อบรม ถ่ายทอด แลกเปลี�ยนเรียนรู้ 
ประสานงาน ผ่านทางOnline 

จัดกลุ่มในการแลกเปลี�ยนเป�นกลุ่มเล็กๆ และติดต่อประสานงานผ่านทาง
โทรศัพท์ Line และ/หรือ Zoom
วางแผนล่วงหน้าให้ทางชุมชนมารวมตัวกัน แบ่งกลุ่มตามผลิตภัณฑ์
เลือกป�ญหาที�สามารถอบรมแบบ Online ได้

การจัดทําสื�อ คู่มือ ชุดสาธิตให้กับชุมชน
จัดทําสื�อวิดีทัศน์การอบรมให้ความรู้ให้กับชุมชน
ทําคลิปวิดีโอเผยแพร่วิธีการ ทั�งสื�อออนไลน์ และส่งเป�นสื�อไปยังชุมชน
จัดทําคู่มือเพื�อให้ชุมชนเรียนรู้ด้วยตัวเองและนําผลงานมาส่ง
จัดทําชุดสาธิตเพื�อเป�นตัวอย่างให้กับชุมชน
จัดช่องทางการตลาดเพื�อเพิ�มยอดขายโดยเพิ�มเน้นไปที�การขายออนไลน์

การสนับสนุนงบประมาณให้กับชุมชน 
สนับสนุนค่าจัดส่งวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑ์
สนับสนุนค่าอินเทอร์เน็ตให้กับชุมชนเพื�อใช้ดําเนินการอบรมแบบ Online 

มีระบบติดตามผลการดําเนินงาน 
ใช้ระบบติดตามหลังการจัดกิจกรรมอบรม
ติดตามผลจากการดําเนินงานเป�นระยะๆ ว่าชุมชนสามารถทําได้จริงตามที�ได้
รับการอบรมหรือไม่










